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 การศกึษาครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ เพื่อเปรยีบเทียบ ทศันคตกิารรบัรู้ความพร้อมการฝึก
อาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทัล ของนักศึกษาสาขาวชิาการตลาด วิทยาลัยเทคนิค
กาญจนาภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน โดยจ าแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 
กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชว้จิยัครัง้นี้ คอื นกัศกึษาวทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร จ านวน 182 
คน การวจิยัในครัง้นี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิตทิี่ใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย ค่าสถติริอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิาน
ด้วยสถติิ t-test การใช้สถติิ ANOVA (One-way) และท าการทดสอบสมมตฐิานด้วยโปรแกรม 
SPSS (Statistical Package for Social Science) 
 ผลการศกึษาพบวา่ 
 ผลการวเิคราะห์ส่วนบุคคลส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เป็นผู้มีอายุ 19 - 25 ปี ระดบัชัน้ 
ปวช.3สาขาวชิาการตลาด ซึ่งผลการวจิยัครัง้นี้ พบวา่ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
 1.  นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่เีพศแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู ้การเตรยีมความ
พร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ด้าน
แหล่งข้อมูลสื่อบุคคล ด้านความรู้สึกที่มีต่อความพร้อมในการฝึกอาชพี แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 2. นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ การเตรยีมความ
พร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ด้าน
ความรู้สึกที่มีต่อความพร้อมในการฝึกอาชีพ แตกต่างกัน เป็นเพราะ นักศึกษาสาขาวิชา
การตลาดที่มอีายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู ้การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถาน 
ประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 3. นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ การเตรยีมความ
พรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้นความ



 
 

ตัง้ใจในการเข้ารบัการฝึกอาชพี แตกต่างกนั เป็นเพราะ ด้านความตัง้ใจในการเข้ารบัการฝึก
อาชพีแตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 4. นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้การ
เตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทัล เพื่อรองรับการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ด้านความเชื่อเกี่ยวกับงานในสถานประกอบการ แตกต่างกัน เป็นเพราะ 
นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีทศันคติการรบัรู้ในการเตรยีม
ความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
ดา้นความเชื่อเกีย่วกบังานในสถานประกอบการ แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
0.05    
 
ค าส าคญั  :  ความพรอ้ม, การฝึกอาชพี, สถานประกอบการ, ยคุดจิทิลั, ตลาดแรงงาน
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ดจิทิลั ของนกัศกึษาพาณชิยกรรมวทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหา
นคร ในดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถานประกอบการยุคดจิทิลั 
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4.6 แสดงค่าเฉลีย่ ( x ) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดบัทศันคติ
การรบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุค
ดจิทิลั ของนกัศกึษาพาณชิยกรรมวทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหา
นคร ในดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อการฝึกอาชพียุคดจิทิลั 
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4.7 แสดงค่าเฉลีย่ ( x ) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดบัทศันคติ
การรบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุค
ดจิทิลั ของนกัศกึษาพาณชิยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหา
นคร ในดา้นความตัง้ใจในการเขา้สู่การฝึกอาชพีในสถานประกอบการที่
มรีะบบดจิทิลัร่วมดว้ย 
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4.12 ผลการวเิคราะหก์ารเปรยีบเทยีบทศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีมความพรอ้ม
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นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาด ดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถาน
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความส าคญัและท่ีมาของปัญหา 

   ตามที่รฐับาล และกระทรวงศกึษาธิการได้ให้ความส าคญัในการจดัการอาชวีศกึษา ซึ่ง
นบัเป็นกลไกส าคญัในภาคการผลติของประเทศ ทัง้ภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม และภาคธุรกจิ จงึ
ต้องสร้างความเขม้แขง็ และส่งเสริมให้ผู้เรียนอาชวีศกึษามีทกัษะสมรรถนะสูง พร้อมสู่โลกอาชพี
อย่างมคีุณภาพกระทรวงศกึษาธกิาร จงึได้ก าหนดมาตรฐานการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาคขีึน้ 
เพื่อใชเ้ป็นหลกั และแนวทางในการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาค ีใหม้คีุณภาพ และประสทิธภิาพ
ยิง่ขึน้  

แนวปฏิบตัิการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาค ีตามประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร (2560) 
มาตรฐานการจดัการอาชีวศกึษาระบบทวิภาคีดงักล่าวมีความเกี่ยวข้องกบัหลายฝ่าย อาทิ เช่น 
สถานศกึษา สถานประกอบการ ครู ผูเ้รยีน และผูป้กครอง ดงันัน้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกนั มี
ความชดัเจนในแนวทางและวธิปีฏบิตั ิส านกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาจงึมอบหมายให้ศูนย์
อาชวีศกึษาทวภิาค ีจดัท าแนวทางปฏบิตักิารจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาคขีึน้ เพื่อให้สถานศกึษา
และสถานประกอบการน าไปใช ้เป็นแนวทางในการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาคแีละให้ครู อาจารย์ 
ผูเ้รยีน ตลอดจนผูป้กครอง มคีวามรู้ความเขา้ใจแนวปฏบิตัใินการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาคดีี
ข ึน้ พร้อมที่จะให้ความร่วมมอืและสนับสนุนการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาคี ตามมาตรฐานที่
กระทรวงศกึษาธิการประกาศศูนย์อาชวีศกึษาทวภิาคีด าเนินการจดัท าแนวทางปฏบิตัิการจดัการ
อาชวีศกึษาระบบทวภิาคีเป็นที่เรียบร้อยแล้ว โดยพฒันาและปรบัปรงขึ้นจากแนวทางปฏิบตัิการ
จดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาค ีปี พ.ศ. ๒๕๕๖ เพื่อให้สอดคล้องตามประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร
เรื่องการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาค ีซึ่ง คณะผูบ้รหิารสถานศกึษา ครู คณาจารย์ และผูเ้กีย่วขอ้ง
ร่วมประชุมปรกึษาหารือท าแนวทางปฏิบตัิการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาค ีทัง้นี้ได้ผ่านความ
เหน็ชอบจากคณะอนุกรรมการการอาชวีศกึษาด้านความร่วมมอืการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาค ี
จึงก าหนดให้สถานศึกษาและสถานประกอบการ น าไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติการจดัการ
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีให้ถูกต้อง มีมาตรฐาน โดยครู คณาจารย์ สถานประกอบการ ผู้เรียน 
ผู้ปกครองมีความเข้าใจร่วมมือส่งเสริม ให้การสนับสนุนและมีส่วนร่วมในการพฒันาการจดัการ
อาชวีศกึษา ระบบทวภิาคใีหม้คีุณภาพอย่างยัง่ยนื  
 การศกึษามหีน้าทีโ่ดยตรงทีเ่กีย่วขอ้ง และมบีทบาทส าคญัในการใหค้วามรูท้ีจ่ าเป็นใน
การขบัเคลื่อน และเตรยีมพรอ้ม เพื่อให้นักศกึษามโีอกาสเรยีนรู ้และได้รบัประสบการณ์ชวีติ
การท างานทีแ่ทจ้รงิ นกัศกึษาไดเ้ตรยีมความพรอ้มก่อนทีจ่ะจบออกไปท างาน เพื่อใหน้กัศกึษา
ได้รู้จ ักการปรับตัวให้เข้ากับ สภาพแวดล้อมภายนอกวิทยาลัยฯ เพื่อให้นักศึกษาน า
ประสบการณ์ทีไ่ดร้บัจากการฝึกอาชพีมาประยุกตใ์ชใ้นการท างานต่อไป  
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นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาด วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร ถอืเป็นปัจจยั
ส าคญัหนึ่งในการขบัเคลื่อนให้ก้าวสู่ความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการทัง้ตวั
สถานทีต่ ัง้วทิยาลยั ฯ ทีต่ ัง้ของกรุงเทพมหานคร ซึ่งมธีุรกจิหลากหลายประเภท และนกัศกึษา
ส่วนใหญ่ท างานอยู่ในกรุงเทพมหานคร นักศกึษาสาขาวชิาการตลาด จงึหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่
จะต้องรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ปรับตัว ทัศนคติ และเตรียมการ (Adaptability and 
Preparation) ประเดน็ทีน่ักศกึษารุ่นใหม่ควรตอ้งเตรยีมตนเอง เพื่อท าให้ตนเองมคีวามพร้อม
รับมือกับสถานการณ์ในอนาคต เช่น ควรให้ความสนใจ และตระหนักผลที่เกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจากการปรบัตวัของเพื่อนร่วมงานต่าง ๆ ในแต่ละสาขางาน หรอืร้านที่เขา้รบัการฝึก
อาชพี ทัง้ในเชิงประโยชน์ที่ได้รบั และข้อควรระวงั ดงันัน้การติดตามข้อมูลข่าวสารความ
เคลื่อนไหวของวทิยาลยั ฯ หรือข่าวสารภายในสถานประกอบการ เป็นสิ่งจ าเป็นเพราะจะ
น าไปสู่ความเท่าทนั การปรบัตวั เตรยีมการมใิชร่อใหผ้ลเกดิขึน้ก่อนจงึค่อยปรบัตวั ซึ่งอาจท า
ใหเ้ราไม่ทนัการ การเรยีนรูใ้นยุคใหม่ หรอืยุคดจิทิลัควรเป็นอย่างมเีป้าหมาย อย่างคนรูเ้ท่าทนั
สถานการณ์ การเรยีนควรเป็นไปเพื่อสะสมความรู ้และประสบการณ์ รูจ้ากทีจ่ะสรา้งมูลค่าเพิม่
ในตนเองท าให้ตนเป็นคนมศีกัยภาพรอบด้าน (ทัง้ทางการเรยีนรู้ การเสรมิสร้างปฎิสมัพนัธ์ 
การสื่อสาร การรูเ้ท่าทนัเทคโนโลย ีการมวีนิัยในตนเอง การมภีาวะผูน้ า ฯลฯ) เพราะคู่แข่งใน
อนาคตมใิชค่นไทยด้วยกนัเท่านัน้ แต่เป็นคนต่างชาตติ่างวฒันธรรมที่จะมจี านวนเพิม่มากขึน้
แนวคดิที่ควรจะเสรมิสร้างในตนเองคอืท าให้ตนเองสามารถท างานได้ทัว่ทุกแห่ง นอกจากนี้
การเกิดขึ้นของ Digital Transformation สอนเราว่าเราต้องมนีิสยัเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาอย่าง
หลกีเลี่ยงไม่ได้ เพราะสงัคมแห่งอนาคตเป็นสงัคมใหม่ ทีเ่ราไม่เคยชนิ เนื่องจากแตกต่างจาก
อดตีทีผ่า่นมาความรูเ้พื่อการด ารงตนใหอ้ยู่รอด ใหอ้ยู่อย่างมคีวามสุข เป็นสิง่ทีต่อ้งแสวงหา  

จากที่กล่าวมาท าให้ผู้ศกึษาค้นคว้าสนใจที่จะศกึษา เรื่อง ทัศนคติการรบัรู้ในการ
เตรยีมความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน เพื่อน าผลทีไ่ดจ้าก
การศกึษาวจิยัในครัง้นี้ไปใชใ้ห้เป็นประโยชน์ส าหรบัการใหค้วามรูแ้ก่นกัเรยีน นกัศกึษา และผู้
ที่สนใจเกี่ยวกบัการเตรยีมความพร้อมเพื่อก้าวสู่การฝึกอาชพีในสถานประกอบการ ซึ่งเป็น
สิง่จ าเป็นเพื่อประโยชน์ในการปูพืน้ฐานสร้างความรู้ความเขา้ใจใหน้ักเรยีน นักศกึษา และผูท้ี่
เกี่ยวข้องให้เกดิความตื่นตวั และมีความพร้อมในเบื้องต้นเพื่อจบัมอืก้าวสู่สงัคมแรงงานยุค
ดจิทิลั 

1.2 วตัถปุระสงคข์องงานวิจยั 

1.2.1 เพื่อศกึษาระดบัความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของ
นักศึกษาพาณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร เพื่อรองรับการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน 
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1.2.2 เพื่อเปรยีบเทยีบความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของ
นักศกึษาสาขาวชิาการตลาด วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่
ตลาดแรงงาน โดยจ าแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล  

1.2.3 เพื่อศกึษาแนวทางการเตรยีมความพรอ้มการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุค
ดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร เพื่อรองรบัการ
เขา้สู่ตลาดแรงงาน 

1.3 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

 1.3.1 ใชเ้ป็นแนวทางส าหรบันกัศกึษาสาขาวชิาการตลาด ในการเตรยีมความพรอ้ม
การฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยคุดจิทิลั 

1.3.2 ท าใหท้ราบขอ้มูลพืน้ฐาน ซึ่งสามารถน าไปขยายขอบเขตของความรู้ หรอืศกึษา
ต่อในส่วนทีเ่กีย่วกบัปัจจยัสู่ความพรอ้มในการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั 

1.3.3 ท าใหม้ทีศันคตทิีด่ตีอ่การท างาน กบัความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถาน
ประกอบการยคุดจิทิลั ของนกัศกึษาพาณชิยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร 

1.4 ขอบเขตของการศึกษา 

 ประชากร และกลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศกึษา คอื ของนกัศกึษา ระดบั ปวช. และ ปวส. แผนก
พาณิชยกรรม ในวทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ที่ออก
ฝึกอาชพีในสถานประกอบการ วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 182 คน 

1.4.1 ตวัแปรตน้ คอื ลกัษณะส่วนบคุคล ไดแ้ก ่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา และ
สาขาวชิาทีศ่กึษา 

1.4.2 ตวัแปรตาม คอื ทศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาสาขาวชิาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก 
มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ไดแ้ก่ แหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล แหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน 
ความเชื่อเกี่ยวกับงานในสถานประกอบการความตัง้ใจในการเข้ารับการฝึกอาชีพ และ
ความรูส้กึทีม่ตี่อความพรอ้มในการฝึกอาชพี 

1.4.3 สถานทีใ่นการศกึษา 
แผนกพาณชิยกรรม วทิยาลยัเทคนคิกาญจนาภเิษก มหานคร 

1.4.4 ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการศกึษา 
ตัง้แต่วนัที ่1 พฤศจกิายน 2565 ถงึวนัที ่28 กมุภาพนัธ ์2566 รวมเป็นเวลา  

4 เดอืน 
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1.5.กรอบแนวคิดในการศึกษา 

ตวัแปรต้น      ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการศึกษา 

1.6 สมมุติฐานในการศึกษา 

1.6.1 นักศกึษาพาณิชยกรรม ที่มลีกัษณะบุคคล แตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้การ
เตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดิจทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน แตกต่างกนั 

1.7 นิยามศพัท ์

 ทศันคติ หมายถึง ในทางจิตวทิยา คือการแสดงออกถึงความชอบหรือไม่ชอบต่อ
บุคคล สถานที ่สิง่ของ หรอืเหตุการณ์สิง่ใดสิง่หนึ่ง (ซึ่งเรยีกว่าวตัถุแห่งทศันคต)ิ กอรด์อน ออ
ลพอร์ต นักจติวทิยาได้อธบิายเกี่ยวกบัทศันคติไวว้่า "เป็นแนวคดิอนัเด่นชดัที่สุดและจ าเป็น
ทีสุ่ดในจติวทิยาสงัคมร่วมสมยั" ทศันคตสิามารถสรา้งขึน้จากประสบการณ์ในอดตีและปัจจุบนั
ของบุคคลหนึ่ง ๆ  สามารถตรวจวดัและเปลี่ยนแปลงได้ ส่งผลต่ออารมณ์และพฤตกิรรมของ
บุคคลนัน้ดว้ย ความรูส้กึ ความคดิหรอืความเชื่อ และแนวโน้มทีจ่ะแสดงออกซึ่งพฤตกิรรมของ
บุคคล เป็นปฏกิริยิาโตต้อบ โดยการประมาณค่าว่าชอบหรอืไม่ชอบ ทีจ่ะส่งผลกระทบต่อการ
ตอบสนองของบุคคลในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อบุคคล สิ่งของ และสถานการณ์ ในสภาวะ
แวดล้อมของบุคคลนัน้ๆ โดยที่ทศันคตนิี้ สามารถเรยีนรู้ หรอืจดัการได้โดยใช้ประสบการณ์ 
และทศันคตินัน้สามารถที่จะรู้ หรอืถูกตคีวามได้จากสิ่งที่คนพูดออกมาอย่างไม่เป็นทางการ 
หรอืจากการส ารวจทีเ่ป็นทางการ หรอืจากพฤตกิรรมของบุคคลเหล่านัน้ 

ลักษณะส่วนบุคคล 
- เพศ 

- อายุ 

- ระดับการศึกษา 

- สาขาวิชาท่ีศึกษา 

     ทัศนคติการรับรู้ การเตรียมความพร้อม ในการ
ฝึกอาชีพในสถานประกอบการยุคดิจิทัล ของ
นักศึกษาพาณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคกาญจนา
ภิเษก มหานคร เพ่ือรองรับการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

1. แหล่งข้อมูลสื่อบุคคล 

2. แหล่งข้อมูลสื่อมวลชน 

3. ความเชื่อเกี่ยวกับงานในสถานประกอบการ 

4. ความต้ังใจในการเข้ารับการฝึกอาชีพ 

5. ความรู้สึกที่มีต่อความพร้อมในการฝึกอาชีพ 
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          ลกัษณะของทศันคติ เนื่องจากว่านักจิตวทิยาได้ศกึษาในความหมายที่แตกต่างกนั 
ดงันัน้ จงึควรกล่าวถงึลกัษณะรวม ๆ ของทศันคตทิีท่ าใหเ้กดิความเขา้ใจทศันคตใิหด้ขี ึน้ (ศกัดิ ์
ไทย, 2545: 138) ซึ่งลกัษณะของทศันคต ิสรุปไดด้งันี้ 

1. ทศันคตเิป็นสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ด้ 
2. ทศันคตมิลีกัษณะทีค่งทนถาวรอยู่นานพอสมควร 

          3. ทศันคตมิลีกัษณะของการประเมนิค่าอยู่ในตวั คอื บอกลกัษณะด ี- ไม่ด ีชอบ - ไม่
ชอบ เป็นตน้ 

4. ทศันคตทิ าใหบุ้คคลทีเ่ป็นเจา้ของพรอ้มทีจ่ะตอบสนองต่อทีห่มายของทศันคติ 
5. ทศันคตบิอกถงึความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบับุคคล บุคคลกบัสิง่ของและ บุคคล

กบัสถานการณ์ นัน่คอื ทศันคตยิ่อมมทีีห่มายนัน่เอง 
 
การรบัรู้ หมายถงึ การทีม่นุษยน์ าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากความรูส้กึสมัผสั (Sensation) ซึ่งเป็น

ขอ้มูลดบิ (Raw Data) จากประสาทสมัผสัทัง้ 5 อนัประกอบดว้ย ตา หู จมูก ลิน้ และกายสมัผสั
มาจ าแนก แยกแยะ คัดเลือก วเิคราะห์ด้วยกระบวนการท างานของสมอง แล้วแปลสิ่งที่ได้
ออกเป็นสิง่หนึ่งสิง่ใดที่มคีวามหมายเพื่อน าไปใชใ้นการเรยีนรู้ต่อไป (แสงเดอืน ทวสีนิ, 2545) 
กระบวนการประมวล และตคีวามขอ้มูลต่าง ๆ ทีอ่ยู่รอบตวัเราทีไ่ดจ้ากการรูส้กึ ซึ่งการรบัรูข้อง
บุคคลจะเกี่ยวข้องกบัปัจจยัทางจิตวทิยาบางตวั ได้แก่ การเรียนรู้ ประสบการณ์ แรงจูงใจ 
อารมณ์ฯลฯ โดยปัจจยัเหล่านี้จะเขา้มามบีทบาทร่วมกบัการรบัรู้ 

 
 ความพร้อม หมายถงึ สภาวะที่บุคคลพร้อมด้วยประการทัง้ปวงที่จะกระท าสิง่ใดสิ่ง
หนึ่ง ได้อย่างสมบูรณ์ทีสุ่ด ในการเรยีนรูค้วามพรอ้ม หมายถงึ สภาวะทีบุ่คคลพร้อมที่จะเรยีน 
ซึ่งประกอบไปด้วย ความพรอ้มทางดา้นร่างกาย สตปัิญญา อารมณ์ และสงัคม ถงึระดบัที่จะ
ปฏบิตังิานไดบ้วกกบัความรู้พืน้ฐาน 
           ความพรอ้มเป็นองคป์ระกอบทีส่ าคญัทีสุ่ดอย่างหนึ่งของการเรยีนรู ้ องคป์ระกอบของ
ความพรอ้มม ี2 ประการ คอื  

1. องคป์ระกอบภายในผูเ้รยีน ไดแ้ก่ วฒุภิาวะและประสบการณ์เดมิ     
2. องคป์ระกอบภายนอกผูเ้รยีน 
 

การฝึกอาชีพ หมายถงึ การจดักระบวนการเรยีนรูเ้พื่อฝึกทกัษะ กระบวนการคดิ การ
จดัการการเผชญิสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้ที่เรยีนมาใชเ้พื่อป้องกนัและแก้ปัญหา 
โดยความร่วมมอืระหวา่งสถานศกึษากบัภาคการผลติหรอืภาคบรกิารหลงัจากผูเ้รยีนได้เรยีนรู้
ภาคทฤษฎแีละการฝึกหดัปฏบิตัเิบือ้งตน้ในสถานศกึษาแล้วระยะหนึ่ง ทัง้นี้เพื่อเปิดโอกาสให้
ผูเ้รยีนไดส้มัผสักบัการปฏบิตังิานอาชพี เครื่องมอื เครื่องจกัรอุปกรณ์ทีท่นัสมยัและบรรยากาศ
การท างานทางธุรกิจที่ต้องแข่งขนัในการรกัษาคุณภาพ และมาตรฐานของงาน รวมทัง้การ
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ท างานร่วมกนั ซึ่งจะชว่ยให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรู้จากประสบการณ์จรงิ ฝึกปฏบิตัใิหท้ าได้ คดิเป็น
ท าเป็น และเกดิการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนเกดิความมัน่ใจและ เจตคตทิี่ดใีนการท างาน
และการประกอบอาชพีอสิระ เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการจดัการอาชวีศกึษา และ
การฝึกอบรมวชิาชพีของนกัเรยีน นกัศกึษา ส านกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา 

สถานประกอบการ หมายถึง บริษัท ห้างหุ้นส่วน ร้านค้า ทัง้ในประเทศ และ
ต่างประเทศ ที่ร่วมมอืกบัสถานศกึษาหรอืสถาบนัในการจดัอาชวีศกึษาระบบทวภิาคี ร่วมถงึ
สถานทีห่รอืส่วนของสถานที ่ทีใ่ชใ้นการด าเนินกจิกรรมทางเศรษฐกจิ และอยู่ในทีต่ ัง้ทีแ่น่นอน
ไม่วา่กจิกรรมนัน้จะด าเนินงานโดยบุคคลทีเ่ป็นเจา้ของ หรอืควบคุมกจิการโดยนิตบิุคคลกต็าม
การนบัจ านวนสถานประกอบการไดพ้จิารณาดงันี้ 

1) กรณทีีส่ถานประกอบการมกีารด าเนินกจิกรรมทางเศรษฐกจิมากกวา่ 1 ประเภท ใน
สถานที่ตัง้แห่งเดยีวกนั เช่น ขายส่งหรอืขายปลกีอุปกรณ์การก่อสร้าง และรบัเหมาก่อสร้าง 
โดยด าเนินการอยู่ในสถานที่ตัง้แห่งเดยีวกนั และการด าเนินกจิการของแต่ละประเภทมรีะบบ
บญัช ีแยกจากกนัโดยสามารถแยกจ านวนคนท างาน และวสัดุที่ใชอ้อกจากกนัไดโ้ดยเดด็ขาด 
ได้นบักจิการแต่ละประเภทเป็นแต่ละสถานประกอบการ แต่ถ้าไม่สามารถแยกบญัชไีด้ ให้นับ
รวมเป็นหนึ่งสถานประกอบการ 

2) กรณีทีส่ถานประกอบการมสีถานที่ด าเนินกจิการหลายแห่งตัง้อยู่ในสถานทีต่่างกนั 
ไดน้บัแต่ละแห่งเป็นหนึ่งสถานประกอบการ 

 
ยคุดิจิทลั (Digital Era) หมายถงึ ยุคของอเิลคโทรนิคสท์ี่เกี่ยวขอ้งกบัเทคโนโลยทีี่มี

ความรวดเรว็ ในการสื่อสารการส่งผา่นขอ้มูลความรูต้่าง ๆ ทีม่อียู่ในสงัคมไม่วา่จะเป็นขา่วสาร 
ภาพหรอืวดิโีอที่ทุกคนสามารถเขา้ถงึได้อย่างรวดเรว็ทุกที่ และทุกเวลา ดจิทิลัที่วา่นี้เป็นการ
เรียกรวม ๆ ของเทคโนโลยี และนวตักรรมใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นมาเพื่อช่วยให้ชีวติของผู้คน
สะดวกสบายยิง่ขึ้น และสนองความต้องการของมนุษย์ในแบบใหม่ ๆ อีกด้วย โดยสิง่ที่คน
ส่วนมากเข้าถึง และใช้กันเป็นประจ าในชีวติประจ าวนัก็คือโซเชียลมีเดีย (Social Media) 
โซเชยีลมเีดยีนัน้มลีกัษณะเป็นกลุ่มสงัคมบนโลกออนไลน์ทีม่หีน้าทีเ่ป็นแหล่งสื่อสมยัใหม่ และ
เป็นแหล่งพบปะคุยกนัของผูค้นผา่นอุปกรณ์อย่าง smart phone, Tablet, PC และ laptop เป็น
ตน้ 

 
ตลาดแรงงาน หมายถงึ การตดิต่อตกลงกนัไม่ว่าโดยวธิใีดกต็ามระหว่างผูป้ระสงคจ์ะ

ท างาน และผูต้้องการจ้างงานเพื่อก่อให้เกดิการจ้างงาน การตดิต่อตกลงดงักล่าว อาจท าใน
ทอ้งที่ใดท้องทีห่นึ่งในระดบัภูมภิาค ประเทศ หรอืระหว่างประเทศกไ็ด้และอาจรวมถงึวธิกีาร
จา้ง การจดัหางาน การเขา้ออกงาน การเคลื่อนยา้ยแรงงาน ฯ 
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1.8 ระยะเวลาในการศึกษา 

ตารางท่ี 1.1 ระยะเวลาในการศกึษา 

กิจกรรม 
เดือน (2565) เดือน (2566) 

พฤศจิกา
ยน 

ธนัวาคม มกราคม กมุภาพนัธ ์

1. การจดัตัง้โครงการวจิยั                 
2. การศกึษาเอกสารและงานวจิยั                 
3. การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการ
วจิยั 

                

4. การเกบ็ขอ้มูล                 
5. การประมวลผลขอ้มูล                 
6.การวเิคราะหข์อ้มูล                 
7. การจดัท ารายงานการวจิยั                 



 

 

บทท่ี 2 
เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

 งานวจิยัฉบบันี้ ศกึษาเกี่ยวกบัทศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี ใน
สถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนกัศกึษาพาณชิยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหา
นคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ผูว้จิยัไดน้ าแนวคดิและทฤษฎตี่าง ๆ โดยศกึษาคน้ควา้
จากเอกสาร ทบทวนวรรณกรรม และผลงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาใช้ประกอบกับการ
ก าหนดกรอบงานวจิยั สมมุตฐิาน และออกแบบเครื่องมอืการวจิยั ซึ่งมหีวัขอ้ดงันี้ 
 

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัการรูด้จิทิลั  
2.2 แนวคดิและทฤษฎดีา้นความพรอ้ม 
2.3 แนวคดิและทฤษฎดีา้นทศันคตติ่องาน 
2.4 แนวคดิเกีย่วกบัการฝึกอาชพีในสถานประกอบการ 
2.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 
2.1 การรู้ดิจิทลั (Digital literacy) 

เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วท าให้บุคคลสามารถท างานได้รวดเร็วและ
ง่ายดายมากขึ้นสามารถค้นข้อมูลจากฐานข้อมูลออนไลน์ ดูหนังฟังเพลง ส่งหรือเผยแพร่
ข้อความให้ผู้อื่นได้อย่างง่ายดายเทคโนโลยีดิจิทลัถือเป็นเครื่องมือส าคญัต่อการเรียนรู้และ
การศกึษา ในปัจจุบนั การเขา้ถงึเทคโนโลยดีจิทิลัมปีรมิาณเพิม่ขึน้เรื่อย ๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่
จากอุปกรณ์พกพา เชน่ โทรศพัทเ์คลื่อนที ่แทบ็เลต็ เป็นต้น การรู้ดจิทิลัจงึเป็นทกัษะทีส่ าคญัที่
ใช้ในการด าเนินชวีติในยุคดิจิทลั (Karpati, 2011) และเป็นแนวคิดเกี่ยวกบัความสามารถใน
พฒันาและประยุกต์ทกัษะด้านเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม สร้างสรรค์ ปลอดภยัมจีริยธรรม 
และมปีระสทิธภิาพ รวมถงึมทีกัษะการคดิเชงิวเิคราะหแ์ละประเมนิสารสนเทศดจิทิลั การทางาน
ร่วมกนัทางออนไลน์ การตระหนกัรูใ้นการใชเ้ทคโนโลยี ดงันัน้ การพฒันาการรูด้จิทิลัจงึเกีย่วกบั
การสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถพื้นฐานในการใช้เทคโนโลยีที่ช่วยให้สามารถ
ตดัสนิใจทีเ่หมาะสม รูเ้ท่าทนั อย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม 

ความหมายของการรู้ดิจิทลั 

นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการรูด้จิทิลัอย่างหลากหลาย ดงันี้ 
 สุทธนินัท ์ชื่นชม (2564) Paul Gilster เป็นผูใ้ชค้ าศพัท์ Digital literacy เป็นคนแรกใน

ปี 1997 หมายถงึความสามารถในการท าความเขา้ใจ และสามารถใชส้ารสนเทศที่มีรูปแบบที่
หลากหลายและจากหลาย ๆ แหล่งผา่นคอมพวิเตอร(์Gilster, 1997)  
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   Bawden (2008) ให้ความหมาย Digital literacy ว่าเป็นชุดทักษะที่ประกอบด้วย
ทกัษะทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร และทกัษะการรู้สารสนเทศ การประเมิน
สารสนเทศ การรู้เท่าทนัสื่อและการรู้อนิเทอร์เน็ตและเครอืข่าย โดยเน้นทกัษะ และทศันคตใิน
การประเมนิสารสนเทศ และรวมรวมองคค์วามรู้ 

   American Library Association (2013) ให้ความหมาย Digital literacy ว่าหมายถึง 
ความสามารถในการใชส้ารสนเทศและเทคโนโลยกีารสื่อสารเพื่อคน้หา ประเมนิ สรา้งสรรค ์และ
สื่อสารสารสนเทศซึ่งตอ้งการทัง้ทกัษะทางเทคนิคและทกัษะทางการคดิ 

   Aviram & Eshet-Alkalai (2006) ให้ความหมายว่า Digital literacy เป็นเทคนิค
กระบวนการในการท างานกบัเทคโนโลย ีความรู้ความเขา้ใจในเรื่องดจิทิลั และทกัษะทางด้าน
อารมณ์และทางสงัคม (Emotional-social skills) 

   Martin (2005, p.  135)  อ ธิบ าย ใน  DigEuLit (European Framework for Digtial 
Literacy) ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดการรู้ดิจิทัลของสหภาพยุโรปว่า Digital literacy เป็นความ
ตระหนัก ทศันคต ิและความสามารถของแต่ละบุคคลในการใช้เครื่องมอืดจิทิลัอย่างเหมาะสม
เพื่อระบุ เขา้ถงึ จดัการ บูรณาการวเิคราะห ์สงัเคราะห ์ทรพัยากรดจิทิลั รวมถงึการสรา้งความรู้
ใหม่ สรา้งสื่อเพื่อการสื่อสาร และการสะทอ้นความคดิไปยงัผูอ้ ื่น เพื่อใหเ้กดิกจิกรรมทางสงัคมที่
สรา้งสรรคใ์นบรบิทของสถานการทีเ่กีย่วขอ้งกบัชวีติประจ าวนั 

        พรชนิตว ์ลนีาราช (2017) ใหค้วามหมายว่า การรู้สารสนเทศ เป็นความรู้ ความ
เขา้ใจในการใชเ้ครื่องมอืทางเทคนิค และเกีย่วข้องกบัความรู้ ความสามารถพืน้ฐานในการใชใ้น
การท างานกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ และเครอืขา่ยสารสนเทศ ไดแ้ก่ ความสามารถในการคน้คนื 
การจดัการ การแบ่งปัน รวมถงึการสรา้งสารสนเทศและความรู้ ทกัษะการเรยีนรูใ้นการท างาน
กบัสารสนเทศที่น าเสนอผา่นคอมพวิเตอร ์ในรูปแบบ และจากแหล่งที่หลากหลาย ทกัษะการคดิ
เชงิวพิากษ์ และทกัษะทางด้านอารมณ์ และทางสงัคมโดยการมตีรรกะการคดิที่ถูกต้อง และไม่
ใชอ้ารมณ์ แต่ใหค้วามส าคญักบัเนื้อหา นอกจากนี้ยงัตอ้งมกีารมทีกัษะการแกปั้ญหา ทกัษะการ
สื่อสาร การร่วมมอืกบัผูอ้ ื่น รวมถึงมกีารตระหนักด้านจรยิธรรม และมารยาทบนอนิเทอร์เน็ต
เทคโนโลยดีจิทิลัเป็นเครื่องมอืส าคญัต่อการเรยีนรู ้และการศกึษา 

สุทธนินัท ์ชืน่ชม (2564) ดงันัน้ การรูด้จิทิลั หมายถงึ ความสามารถดา้นดจิทิลัในการใช้
เครื่องมือดิจทิลัเพื่อการเข้าถึง การวเิคราะห์ การสงัเคราะห์ การจดัการ การบูรณาการ การ
แบ่งปัน การสื่อสาร การสรา้งสารสนเทศและความรูใ้หม่ โดยมทีกัษะการรูส้ารสนเทศ ทกัษะการ
เรยีนรู้ ทกัษะการคดิอย่างมวีจิารณญาณ ทกัษะทางดา้นอารมณ์และทางสงัคม อกีทัง้ทกัษะการ
แกปั้ญหา การด าเนินชวีติ ทกัษะการสื่อสารและการท างานร่วมกบัผูอ้ ื่นในสภาพแวดลอ้มดจิทิลั
โดยตระหนกัถงึความรบัผดิชอบส่วนบุคคล จรยิธรรมและมารยาท 
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ความส าคญัของการรู้ดิจิทลั 

การรู้ดจิทิลัเป็นทกัษะที่ส าคญัที่ใชใ้นการด าเนินชวีติในยุคดจิทิลั (Karpati, 2011) และ
เป็นเหมอืนทกัษะชวีติ (UNESCO’s Information for All Programme [IFAP], 2011) หรอืทกัษะ
เพื่อการอยู่รอด (Survival skill) ซึ่งท าใหส้ามารถเรยีนรูแ้ละท างานในสภาพแวดล้อมดจิทิลัได้
อย่างมปีระสทิธภิาพ Aviram & Eshet-Alkalai (2006) อธบิายว่า การรู้สารสนเทศ เป็นการรวม
ทกัษะ 3 ทกัษะเขา้ไวด้ว้ยกนั ได้แก่ ทกัษะการท างานร่วมกนัเทคโนโลย ีความรู้ความเขา้ใจใน
เรื่องดิจิทลั และทกัษะด้านอารมณ์ และทางสงัคมจะเห็นได้ว่า การรู้ดิจิทลัเกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินชวีติประจ าวนั การท างาน การรยีน หรอืการพกัผอ่นภายใตส้ภาพแวดลอ้มดจิทิลัไดอ้ย่าง
ประสบความส าเร็จ โดยการพฒันาทกัษะต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องน าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชวีติ 
(Martin, 2005) น าไปสู่ประโยชน์ของการรู้ดจิิทลัในการพฒันาประชาชน และประเทศได้ดงัที่ 
Siddike (2010) กล่าวถงึดงัต่อไปนี้ 

1. การรูด้จิทิลัส่งเสรมิพฒันาการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ 
2. การรูด้จิทิลัลดชอ่งวา่งดจิทิลัท าใหป้ระเทศพฒันา 
3. การรูด้จิทิลัชว่ยพฒันาคุณภาพชวีติและการท างานในสภาพแวดลอ้มดจิทิลั 
4. การรูด้จิทิลัท าใหก้ระบวนการเรยีนรูใ้หม้คีุณภาพและประสทิธผิล 
5. การรูด้จิทิลัชว่ยพฒันาคุณภาพสนิคา้ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยี 
6) การรู้ดจิทิลัช่วยเพิม่ประเพิม่ประสิทธภิาพในการเขา้ถงึสารสนเทศบนอนิเทอร์เน็ต

เพื่อการตดัสนิใจได้ 
7. การรู้ดิจิทลัมีประโยชน์ต่อการพฒันาธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (e-commerce) เพิ่ม

โอกาสทางธุรกจิและการผลติ 
8. การรู้ดจิทิลัช่วยดงึดูดจากนักลงทุนต่างชาตเินื่องจากประชาชนมทีกัษะที่จ าเป็นต่อ

การพฒันา 
9. การรูด้จิทิลัท าใหเ้ยาวชนคดิเป็น เขยีนเป็น เรยีนรูเ้ป็น แกปั้ญหาเป็น 
10. การรูด้จิทิลัชว่ยกระตุน้ใหผู้เ้รยีนสนใจการเรยีนรู้ 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีด้านความพร้อม  

 ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายของค าว่า 
“พร้อม”ไวว้่าเป็นค าวเิศษณ์ที่มคีวามหมายวา่ครบถ้วน ส่วนค าวา่ “ความพรอ้ม” เป็นค านามซึ่ง
จะมคีวามหมายวา่ความครบครนั หรอืมทีุกอย่างครบแลว้ “ความพรอ้ม” เป็นค าแสดงกริยิาร่วม
หรอืในเวลาเดยีวกนัหรอืในท านองนัน้ เช่น ไปพรอ้มกนั ถงึพรอ้มกนัโดยปรยิายหมายความว่า 
ครบครนัหมายถงึพรอ้มเพรยีง ไม่ขาดเหลอื บรบิูรณ์ เชน่ งานพร้อม ดพีร้อมเตรยีมพร้อมเสรจ็ 
เชน่ พรอ้มแลว้ 
 ทฤษฎีความพร้อมของเฮอร์ เซย์  และบรันชาร์ด  (Hersey & Blanchard)  ซึ่ งมี
องคป์ระกอบหลกัอยู่สองดา้น คอื ดา้นความสามารถ (Ability) ประกอบดว้ย ความรู ้ความเขา้ใจ 
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ทกัษะ และประสบการณ์ ส่วนอกีดา้น คอื ความเตม็ใจ (Willingness) ประกอบดว้ย การใหค้ ามัน่
สญัญา หรอืความผกูพนั แรงจูงใจในการท างาน และความมัน่คง 
 สุวรรณี รอดบ าเรอ อ้างถงึในเบญจมาศ วชัโรภาส (2545) ได้ให้ความหมายว่า ความ
พร้อม เป็นสภาพทีเ่ตรยีมการในการปฏบิตักิจิกรรมต่าง ๆ ใหส้ามารถส าเรจ็ลุล่วงไปไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพอนัเป็นผลจากการเตรยีมการไวอ้ย่างพรอ้มมูลส าหรบักจิกรรมนัน้ ๆ 

จงึสรุปความหมายของความพรอ้มไดด้งันี้ 
ความพร้อม หมายถงึ สภาพของบุคคลที่มวีุฒภิาวะ แรงจูงใจและประสบการณ์เดมิสูง

พอทีจ่ะก่อใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดส้ะดวก 
ความพรอ้ม เป็นขัน้หนึ่งของล าดบัข ัน้การเรยีนรู ้ประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญัอกี 3 

สิง่คอื วฒุภิาวะ, ประสบการณ์เดมิ, แรงจูงใจ 
1. วฒุภิาวะ หมายถงึ สภาวะของบุคคลทีม่คีวามสามารถในอนัทีจ่ะท าอะไรไดเ้อง

ตามธรรมชาต ิโดยที่ความสามารถ นัน้เกิดจากการฝึกฝนหรือการเรยีนรู้วุฒภิาวะของบุคคล 
แสดงออกไดท้างร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา 

2. ประสบการณ์เดิม การเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ต้องอาศยัประสบการณ์เดิม การที่
ประสบการณ์เดิมมีผลต่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ทางจิตวทิยาเรียกว่าเกิด “การเชื่อมโยงการ
เรยีนรู”้ ทกัษะเดมิ ความรูเ้ดมิเป็นพืน้ฐานท าใหเ้กดิความพรอ้ม 

3. แรงจูงใจเป็นความเตม็ใจหรอืความใคร่ทีจ่ะเรยีนรูก้ารสรา้งแรงจูงใจทีด่คีอื การ
สนองความตอ้งการของบุคคล บุคคลโดยทัว่ไปมกัตอ้งการใหค้นอื่นยอมรบั ตอ้งการความเอาใจ
ใส่ และตอ้งการความส าเรจ็ สิง่เหล่านี้จงึเป็นองคป์ระกอบหนึ่งของความพรอ้ม 

การเตรยีมความพร้อม หมายถงึ การเตรยีมตวัเองก่อนการกระท าหรอืท างานที่
จะท าหรอืได้รบัมอบหมาย เป็นการท าความเข้าใจในงานที่จะ ศกึษาขอ้มูลเกี่ยวกบังาน และ
หน่วยงานทีจ่ะเขา้ร่วมปฏบิตัใินทุกๆ ดา้น รวมทัง้กฎระเบยีบขอ้บงัคบัต่างๆ สิง่ต่างๆ เหล่านี้ถ้า
มกีารศกึษาเตรยีมการรดักุม มคีวามเขา้ใจกบัระบบ และงานมากกจ็ะมคีวามพรอ้มมาก 

อรรณพพล หาราชยั (2562) ระดบัความพร้อมทางเทคโนโลยี เป็นเครื่องมือ
บรหิารจดัการโครงการหรอืโปรแกรมทีน่ ามาประยุกตใ์ช ้เพื่อสร้างความเขา้ใจ ร่วมกน ระหวา่ง
นกัพฒันาเทคโนโลยกีบัผูท้ี่จะน าเทคโนโลยไีปถ่ายทอดสู่ลูกคา้ และสามารถ เปรยีบเทยีบความ
พร้อม และเสถยีรภาพของเทคโนโลยี ระหว่างเทคโนโลยทีี่แตกต่างกนัได้ ระดบัความพร้อม
ทางการผลิต เป็นเครื่องมอืการวดัระดบัความพร้อมที่ก าหนดจากมุมมองของการผลิต เพื่อ
ตรวจสอบความสามารถระหว่างกระบวนการการผลติ ประเมนิความพร้อมการผลติและความ
เสี่ยง และระดบัความพร้อมทางธุรกจิ เป็นเครื่องมอืที่ใชว้ดัสถานะปัจจุบนัของธุรกิจ และความ
กาวหน้าทางธุรกจิ 
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2.3 แนวคิดและทฤษฎีด้านทศันคติต่องาน  

ความหมายของทศันคต ิ(Attitude) ทศันคตขิองบุคคลเป็นความรู้สกึทางใจทีม่ตี่อสิง่ใด 
ๆ ของแต่ละบุคคลซึ่งมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อพฤติกรรมของบุคคล และมีผลต่อกลุ่มทางสงัคม
เกี่ยวข้องในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทุกด้านในสงัคมของมนุษย์โดยทุกสงัคมจะมีความ
เกีย่วกบัทศันคต ิ(attitude) มนีกัวชิาการหลายท่านใหค้วามหมายไวค้ลา้ย ๆ กนั ซึ่งผูว้จิยัศกึษา
ไดค้น้ควา้รวบรวม และขอน ามาสรุป ดงันี้ 

พงศส์ณัห์ ศรีสมทรพัย์ และปิยะนุช เงนิคล้าย (2550) ได้สรุปความหมายและอธบิาย
เกีย่วกบัทศันคตทิศันคตหิมายถงึ ความรูสกึทางใจของแต่ละบุคคล ซึ่งเป็นผลมาจากการเรยีนรู
ประสบการณความนึกคิด และความเชื่อของแต่ละบุคคลความรูสกึทางใจของแต่ละบุคคลใน
เรื่องราวใดๆ จะมรีะดบัที่แตกต่างออกไปตัง้แต่ระดบัที่เป็นความชอบหรอืไมชอบ ระดับที่เป็น
ประสบการณ์ที่ไดรบัการไตรตรองจนถงึระดบัที่เป็นการน าไปปฏบิตั ิทศันคตขิองบุคคลจงึเป็น
ตวักระตุน้ใหบุ้คคลเกดิความคดิและพฤตกิรรมไปในแนวทางใดแนวทางหนึ่ง 

องคป์ระกอบของทศันคติ แบ่งไว้ 3 ประการคือ 

1. Cognition Component เป็นองค์ประกอบเกี่ยวกบัความรู้สึกหรอืความเชื่อถือของ
บุคคลต่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง หากบุคคลมคีวามรูห้รอืเชือ่วา่สิง่ใดดกีม็กัจะมทีศันคตทิีด่ตี่อสิง่นัน้ ในทาง
ตรงขา้ม หากมคีวามรูม้าก่อนวา่สิง่ใดไม่ดกีจ็ะมทีศันคตไิปในทศิทางตรงกนัขา้ม 

2. Feeling Component เป็นองค์ประกอบทางด้านความรู้สกึของบุคคลที่ซึ่งมีอารมณ์
เกีย่วขอ้งอยู่ด้วยนัน่ คอื หากบุคคลมคีวามรูส้กึรกัหรอืชอบพอในบุคคลใดหรอืสิง่ใดกจ็ะชว่ยให้
เกดิทศันคตทิี่ดตี่อบุคคลนัน้หรอืสิง่นัน้ไปด้วย แต่ถา้หากมคีวามรูส้กึเกลยีดหรอืโกรธบุคคลใด 
สิง่ใดกจ็ะท าใหท้ศันคตติ่อบุคคลหรอืสิง่นัน้ไปในทางตรงกนัขา้ม 

3. Action Tendency Component เป็นองคป์ระกอบทีเ่กีย่วกบัพฤตกิรรมของบุคคล คอื
ความโน้มเอียงที่บุคคลจะแสดงพฤตกิรรมตอบโต้อย่างใดอย่างหนึ่งออกมา พฤตกิรรมที่เขา
แสดงออกมานัน้เกดิจากความรู ้และความรู้สกึทีเ่ขามอียู่เกีย่วกบัวตัถุ เหตุการณ์หรอืบุคคลนัน้ 
ๆ นัน่เอง 

แนวคิด ทฤษฎี และความหมายเก่ียวกบัทศันคติต่องาน 

จากการทบทวนแนวคดิทฤษฎี จากเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง ได้มีผูใ้ห้ความหมาย
เกีย่วกบัทศันคตติ่องาน ซึ่งสามารถสรุปได ้ดงัต่อไปนี้ 

ฟิซบายน์ (วรรณา ธรีบวรรตัน์. 2540;  อ้างองิจาก Fishbein. 1967) อธบิายถงึ
ค าวา่ ทศันคตติ่องาน (Job attitude) วา่ประกอบดว้ย 3 ส่วนทีส่มัพนัธก์นัคอื 

1. ความเชือ่เกีย่วกบังาน 
2. ความรูส้กึทีม่ตี่องาน 
3. ความตัง้ใจทีจ่ะแสดงพฤตกิรรม 
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ภาพท่ี 2.1 : แบบจ าลองแนวความคดิของทศันคตติ่องาน 

ทีม่า : วรรณา ธรีบวรรตัน์. (2540) ผลของบุคลกิภาพ ทศันคตติอ่งานขาย และปัจจยั
ส่วนบุคคล ทีม่ผีลต่อการปฏบิตังิานของพนกังานขาย. 

ดงัในภาพประกอบอธบิายไดว้า่ ความเชือ่ในดา้นลบเกีย่วกบังาน เชน่ เป็นงานทีน่่าเบื่อ
เป็นงานที่สรกปก น าไปสู่ความรู้สึกด้านลบต่องาน เช่น ไม่มีความพึงพอใจในงาน ซึ่งมีผล
เกดิขึน้ โดยการแสดงพฤตกิรรมที่ตัง้ใจ เช่น ความตัง้ใจจะลาออก ซึ่งพฤตกิรรมการตัง้ใจนี้ จะ
กลายเป็นพฤตกิรรมจรงิ ๆ ได้ เช่น เกดิพฤตกิรรมการลาอกจากบรษิทั จากตวัอย่างดงักล่าว
ชีใ้หเ้หน็วา่พฤตกิรรมการท างานทีแ่สดงออกส่วนใหญ่มผีลมาจากทศันคติ 

สิริอร วิชชาวุธ (2544) ได้ให้ความหมายของทัศนคติต่องานคือ ความรู้ ความเชื่อ
ความรู้สกึ และแนวโน้มของการกระท า ที่มตี่องาน ซึ่งมผีลต่อระดบัการท างานของบุคคลโดย
องคป์ระกอบของทศันคตมิ ี3 องคป์ระกอบ คอื 

1. ความรู้และความเชื่อ (Cognitive Component) ความรู้ และความเชื่อของบุคคลที่มี
ต่องานเป็นไปตามการรบัรู้ของบุคคลซึ่งอาจตรงกบัสภาพตามความเป็นจริงหรือไม่กไ็ด้ เช่น 
หวัหน้ามีความเชื่อว่าลูกน้องท า งานได้ โดยไม่ต้องมีการสอนงาน ซึ่งตามความเป็นจรงิแล้ว
ลูกน้องอาจไม่มคีวามสามารถในการท างาน และจ าเป็นตอ้งไดก้ารสอนงาน แต่หวัหน้ากจ็ะท าตา
มดวามเชื่อของเขาและเขาจะไม่สอนงานแท่ลูกน้องหรือหวัหน้าเชื่อว่า การพูดจาสุภาพกบั
ลูกน้อง ไม่สามารถท า ใหลู้กน้องท างานอย่างมปีระสทิธภิาพได้ และการพูดจากระโซกโฮกซาก
จะชว่ยใหลู้กน้องท า งานไดด้มีปีระสทิธภิาพ ดงันัน้เมื่อหวัหน้าตอ้งการใหลู้กน้องท า งานอย่างมี
ประสทิธภิาพ หวัหน้าพูดจากระโชกโฮกฮากกบัลูกน้องซึ่งมกัจะสอดคล้องกบัความเชื่อของเขา 
แต่ความเป็นจรงิแล้ว ลูกน้องอาจท างานได้ดมีปีระสทิธภิาพได้ ถ้าหวัหน้าพูดจาสุภาพทบัเขา 
เป็นตนั บุคคลได้รบัความรู้ ความเชื่อและค่านิยมมาจาก ประลบการณ์ที่ขาประสบด้วยตวัของ
เขาเอง และประสบการณ์ทางออ้ม 

2. ความรู้สึก บุคคลจะมีความรู้สึก (Affective Component) ชอบหรือไม่ชอบ พอใจ
หรือไม่ พอใจในงานหรือต่อสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของงานที่ตนท า ความรู้สึกเกิดจาก
ประสบการณ์ของ บุคคลที่สมัผสักบังาน เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ ทัง้ตามการหลกัการเรียนรู้ 
เงื่อนไขของสิง่เรา้ และเงื่อนไขของผลกรรม เช่น เมื่อลงมอืท า งานได้พบกบัเพื่อนร่วมงาน ซึ่ง
เป็นบุคคลที่ท าให้ตนเองมคีวามสุขงานที่ท า จงึให้ความสุขแก่ตน ท าให้เกดิความรกัในงานไป
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ดว้ย เมื่อผลงานด ีและไดร้บัค าชมเชยจะเกดิความรูส้กึของงานทีต่นท า และพอใจหวัหน้าผูใ้หด้ า
ชมเชยดว้ย เมื่อเจ้าหน้าทีท่ างานแลว้พบหวัหน้าจุกจกิจู้จี ้ดอยดุว่า ความรู้สกึไม่ชอบ หวัหน้าก็
เกดิขึน้ และท าใหไ้ม่ชอบงานไปดว้ย 

3. แนวโน้มการเกดิพฤตกิรรม (Acivity Component) เมื่อบุคคล มคีวามรู ้ความเชือ่หรอื
ค านิยม และความรูส้กึต่องานไปในทางใดแลว้ เขาจะมแีนวโน้มการท าพฤตกิรรมทีส่อดคลอ้งกบั
ความรู ้ความเชือ่ และความรูส้กึของเขา เชน่ พนกังานคนหนึ่งมคีวามเชือ่วา่การท างานในหน้าที่
ทีท่ าอยู่ ไม่มคีวามกาัวหน้า และไดร้บัค่าตอบแทนต ่า เขาไม่ชอบงานนี้ แนวโน้มในการลาออก
จากงานของเขาจะสูง หากพนักงานเชือ่วา่งานของเขาเป็นงานมเีกยีรต ิเขาชอบงานนี้มาก เขา
จะมแีนวโน้มมุมานะในการท า งานของเขาอย่างเตม็ความสามารถ เมื่อหวัหน้าเชื่อว่าลูกน้อง
ท างานได้โดยไม่ต้องมกีารสอนงาน หวัหน้าจะไม่สอนงานให้แก่ลูกน้อง เมื่อพนักงานไม่ชอบ
หน้าลูกคา้ พนกังานจะไม่ค่อยบรกิารลูกคา้ ลูกคา้จะไม่พอใจการบรกิาร ลูกค้าจะไม่มารบับรกิาร
อกี ถ ้าลูกน้องชอบหวัหน้าลูกน้องมกัจะท างานตามทีห่วัหน้าตอ้งการ เป็นตนั 

นันท์ชภรณ์ พฤกษ์เรืองกิจ (2561) ทัศนคติ (attitude) เป็นค าที่ใช้กันมากในวิชา
จติวทิยาสงัคม มาจากรากศพัทภ์าษาลาตนิวา่ “aptus” แปลวา่ โน้ม เอยีง หรอื เหมาะสม น ามา
ใช้ในความหมายของทศันคติหมายถึง ท่าทีที่แสดงออกของบุคคลซึ่งบ่งถึงสภาพของจิตใจ 
ได้แก่ ความรู้สึกหรืออารมณ์ที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด มีนักจิตวิทยาได้ให้ความหมายกับค าว่า 
“ทศันคต”ิ ไวม้ากมายดงันี้ 

 องิลชิ และองิลชิ (English and English, 1958 : p.3) ใหค้วามหมายของทศันคติ
ว่า เป็นความคงที่ของการตอบสนอง หรอืความพร้อมที่จะตอบสนองอย่างหนึ่งอย่างใดต่อสิ่ง
หนึ่งสิง่ใด 

 ซมิบารโ์ด และแอบบเีซน (Zimbardo and Ebbesen, 1969) ใหค้วามหมายของ
ทศันคตวิา่ เป็นแนวโน้มทีบุ่คคลจะแสดงออกในวธิสีอดคลอ้งกบัความคดิและความรูส้กึของเรา 

 นิวคอมบ์ (Newcomb) กล่าวว่า ทัศนคติของบุคคลขึ้นอยู่ก ับลักษณะของ
สิง่แวดลอ้มทีบุ่คคลไดร้บั อาจะแสดงออกมาทางพฤตกิรรมใน 2 ลกัษณะ คอื 

 1. ทศันคตทิางบวก (positive attitude) แสดงออกในลกัษณะพงึพอใจ และเหน็
ดว้ยหรอืชอบ จะท าใหบุ้คคลอยากกระท า อยากได ้อยากเขา้ใกลส้ิง่นัน้ 

 2. ทศันคตทิางลบ (negative attitude) แสดงออกในลกัษณะไม่พงึพอใจ และไม่
เหน็ดว้ยหรอืไม่ชอบ จะท าใหบุ้คคลเกดิความเบื่อหน่าย ชงิชงั ตอ้งการหนีใหห้่างจากสิง่นัน้ 

 จากขอ้ความขา้งตน้จะเหน็ไดว้า่ค าวา่ “ทศันคต”ิ เป็นระบบความคดิที่มอีารมณ์
เป็นส่วนประกอบซึ่งท าใหเ้กดิความพร้อมทีจ่ะมปีฏกิริยิาโต้ตอบไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของการ
แสดงออกทางกายภาพ หรอืการแสดงออกทางความคดิทีจ่ะออกมาไดท้ัง้ในทางบวก และในทาง
ลบต่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง 
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2.4 แนวคิดเก่ียวกบัการฝึกอาชีพในสถานประกอบการ 

 ความส าคญัของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

การฝึกประสบการณ์วชิาชพี เป็นกระบวนการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนที่กระท า
รวมกนัระหว่างวทิยาลยั ฯ กบัสถานประกอบการหรอืหน่วยงาน เพื่อให้นักศกึษามโีอกาสฝึก
ปฏบิตังิานในสถานประกอบการที่มลีกัษณะงานตรงตามสาขาวชิาชพีที่เลอืกเรยีน นักศึกษาจะ
ได้พฒันาความรู ้ความสามารถทัง้ภาคทฤษฎแีละ ภาคปฏบิตัคิวบคู่กนัไปในสภาวะแวดลอ้มที่
เป็นจรงิท าใหไ้ดร้บัประสบการณ์ตรงด้วยตนเอง กระบวนการและประสบการณ์ดงักล่าวนบัวา่มี
ความจ าเป็นและส าคญัยิง่ เพราะจะมสี่วนช่วยฝึกฝนให้นักศกึษาสามารถปฏบิตังิานในหน้าที่ที่
รบัผดิชอบไดเ้ป็นอย่างด ีมคีวามมัน่ใจ อกีทัง้เป็นการส่งเสรมิ พฒันาพฤตกิรรมของนกัศกึษาทุก
ด้านทัง้บุคลิกภาพ สติปัญญา เจตคต ิที่ถูกต้องเหมาะสม พร้อมที่จะออกไปด าเนินชวีติและ
ประกอบอาชพีไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

การจดัการอาชีวศึกษา 

ปัจจุบนัการพฒันาทางดา้นเศรษฐกจิและอุตสาหกรรมของประเทศไดร้บัการส่งเสรมิและ
มอีตัราการขยายตวัเพิม่ขึน้เป็นอย่างมาก และเนื่องจากการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิในอนาคต
มสี่วนเกีย่วขอ้งกบัการพฒันาทางดา้นเทคโนโลยดีว้ย จงึส่งผลใหแ้รงงานในระบบเศรษฐกจิและ
อุตสาหกรรมต้องมคีวามรู้ความสามารถทัง้ด้านวชิาชพีและเทคโนโลยทีี่เกี่ยวขอ้งตามที่ระบบ
เศรษฐกจิและอุตสาหกรรมนัน้ ๆ ตอ้งการ ดงันัน้การผลติและพฒันาก าลงัคนดา้นอาชวีศกึษาทัง้
ดา้นปรมิาณและคุณภาพจงึต้องสอดคล้องกบัอตัราการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิของประเทศ 
ส่งผลให้ต้องมคีวามร่วมมอืกบัสถานประกอบการในการพฒันาหลกัสูตร การจดัการศกึษาและ
การวดัประเมนิผล เพื่อให้ไดผ้ลผลติทีม่คีุณภาพตามมาตรฐานอาชพีและหรอืมาตรฐานสากล มี
ทกัษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21ทกัษะการคดิวเิคราะห์และแกปั้ญหา ทกัษะทางภาษาและการ
สื่อสาร ทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และทกัษะการท างานร่วมกบัผูอ้ ื่น ซึ่งเป็นทกัษะที่เพิม่
ขดีความสามารถในการแข่งขนัสามารถสนองตอบความต้องการก าลงัคน ตลอดจนความ
ต้องการของผูเ้รยีนเองที่จะน าไปใชใ้นการประกอบอาชพีได้ตรงตามสาขาที่เรยีน รวมทัง้เปิด
โอกาสใหศ้กึษาต่อในระดบัทีสู่งขึน้ไดเ้พื่อความกา้วหน้าตามเสน้ทางอาชพี 

แนวคิดทางการจดัการอาชีวศึกษา 

การจดัการอาชวีศกึษาเป็นการจดัการศกึษาในดานวชิาชพี เพื่อผลติและพฒันาก าลงัคน
ในระดบัฝีมอื (ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี หรอื ปวช.) ระดบัเทคนิค (ระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชัน้สูง หรือ ปวส.) และระดับเทคโนโลยี(ระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสาย
ปฏบิตักิาร หรอื ทล.บ.) ซึ่งเป็นการจดัการศกึษาระยะยาว และการฝึกอบรมวชิาชพีซึ่งเป็นการ
จัดการศึกษาระยะสัน้ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณภาพ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานประกอบการ ชมุชน ตลาดแรงงานและการประกอบอาชพี
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อสิระ โดยในการจดัการศกึษาเพื่อผลติและพฒันาก าลงัคนอาชวีศกึษานัน้จะต้องสอดคล้องกบั
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ 
มาตรฐานการศกึษาของชาตแิละมาตรฐานอาชพี ที่ได้ก าหนดให้ผูเ้รยีนและผูส้ าเรจ็การศกึษา
ตอ้งมทีกัษะ ความรูแ้ละความสามารถทีเ่ข้มแขง็ และมสี่วนร่วมในการพฒันาประเทศ มกีารวจิยั
และพฒันานวตักรรมและเทคโนโลย ีรวมถงึมรีะบบบรหิารจดัการทีม่คีวาม 

คล่องตวั ที่ท าให้ทุกคนสามารถเข้าถึงการศกึษาอาชวีศกึษาได้อย่างกวา้งขวาง การ
จดัการอาชวีศกึษาจงึต้องให้ความส าคญักบัการมสี่วนร่วมของสถานประกอบการในการพฒันา
หลกัสูตรและการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นการเรยีนรูสู้่การปฏบิตัิ 

ในการจดัการศกึษาอาชวีศกึษาให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามจุดมุ่งหมายดงักล่าว หลกัสูตร
และการบรหิารจดัการศกึษาตามหลกัสูตรถอืเป็นเครื่องมอืส าคญัในการผลติและพฒันาก าลงัคน 
โดยต้องด าเนินการให้สอดคล้องกบักรอบคุณวุฒแิห่งชาติ กรอบคุณวุฒอิาชวีศกึษาแห่งชาติ 
มาตรฐานการศกึษาของชาต ิเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒอิาชวีศกึษาแต่ละระดบั รวมทัง้มาตรฐาน
อาชพีตามระดบัคุณวุฒเิพื่อให้ผู้ส าเร็จการศกึษาทุกระดบัคุณวุฒมิีคุณภาพทัง้ด้านคุณธรรม 
จรยิธรรมและคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ ด้านความรู้ ด้านทกัษะ และด้านความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้และความรับผดิชอบ เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพของประเภทวิชา 
สาขาวชิาและสาขางานทีศ่กึษา ซึ่งสถานศกึษาตอ้งจดัใหม้กีารประกนัคุณภาพของหลกัสูตรและ
การจดัการเรยีนการสอน เพื่อให้สงัคมมคีวามเชื่อมัน่ต่อคุณภาพผูส้ าเรจ็การศกึษาอาชวีศกึษา
ดว้ย 

ภาพท่ี 2.2 : แบบจ าลองแนวความคดิทางการจดัการอาชวีศกึษา 
ทีม่า : ส านกัมาตรฐานการอาชวีศกึษาและวชิาชพี. ส านกังานคณะกรรมการอาชวีศกึษา 
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กระทรวงศกึษาธกิาร (2562) หลกัเกณฑ์และแนวปฏบิตักิารจดัการอาชวีศกึษา ระดบั
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง เรื่องที่ 1 การจัดการ
อาชวีศกึษา. 

2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 รกัชนก โสภาพศิ (2554) ได้วจิยัเรื่องการพฒันารูปแบบการเตรยีมความพร้อมการฝึก
ประสบการณ์วชิาชพีส าหรบันกัศกึษาสาขาวชิาการจดัการการท่องเทีย่ว ผลจากการศกึษาพบวา่ 
รูปแบบการเตรยีมความพรอ้มการฝึกประสบการณ์วชิาชพีทีพ่ฒันาขึน้เรยีกวา่ EDCATOPPPP 
Model มอีงค์ประกอบ คอื หลกัการ วตัถุประสงคข์ ัน้ตอนการจดัประสบการณ์การเรยีนรูเ้ทคนิค
วธิกีารเรยีนรูแ้ละการประเมนิผล ซึ่งมขี ัน้ตอนการจดัประสบการณ์การเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีน 4 ข ัน้ 
คอื 1) สร้างประสบการณ์ (Experience: EPPP) 2) อภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Discussion: 
DPPP) 3) สรุป (Conceptualization: CPPP) และ 4) ประยุกต์ใช้ (Application: APPP) นอก
หอ้งเรยีน 3 ส่วน คอื 1)ศกึษาดูงาน (Study Tour: TPPP) 2) สงัเกตการณ์ (Observe: OPPP) 
และ 3) การปฏบิตั ิ(Practice: PPPP) และรูปแบบการเตรยีมความพร้อมการฝึกประสบการณ์
วชิาชพีส าหรบันักศกึษาสาขาวชิาการจดัการการท่องเทีย่วมปีระสทิธภิาพ เท่ากบั 85.93/89.07 
เมื่อเทยีบกบัเกณฑ ์80/80 ปรากฏวา่สูงกวา่เกณฑท์ีก่ าหนดไว้ 

จากการศกึษาเอกสาร และงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง ผู้วจิยัเชื่อว่า การพฒันารูปแบบการ
เตรยีมความพรอ้มการฝึกประสบการณ์วชิาชพี 

ผลจากรูปแบบการเตรียมความพร้อมการฝึกประสบการณ์วชิาชพีที่พฒันาขึ้นมีชื่อ
เรยีกว่าEDCATOPPPP Model มอีงค์ประกอบ คอื หลกัการ วตัถุประสงค์กระบวนการเตรยีม
ความพร้อม สาระความรู้และกิจกรรมในการปฏิบตัิสื่อสนับสนุนในการส่งเสริมการเรียนรู้มี
กระบวนการเตรียมความพร้อม ในห้องเรียน ประกอบด้วย 4 ข ัน้ตอน คือ 1) ข ัน้สร้าง
ประสบการณ์ (Experience : EPPP) 2) ข ัน้อภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Discussion : DPPP) 
3) ข ัน้สรุป (Conceptualization : CPPP) และ 4) ข ัน้ประยุกต์ใช้(Application : APPP) นอก
ห้องเรียน ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1) ศึกษาดูงาน (Stud Tour : TPPP) 2)สังเกตการณ์ 
(Observe : OPPP) และ 3) ฝึกปฏบิตั ิ(Practice : PPPP) เทคนิควธิกีารเรยีนรู้ร่วมกนัในและ
นอกห้องเรยีน คอื ทกัษะกระบวนการมสี่วนร่วม ทกัษะกระบวนการกลุ่ม และทกัษะการปฏบิตัิ
รูปแบบการเตรยีมความพร้อมการฝึกประสบการณ์วชิาชพีที่พฒันาขึน้ผ่านการตรวจสอบจาก
ผูเ้ชีย่วชาญ 5 ท่าน มคี่าดชันีความสอดคล้องของรูปแบบการเตรยีมความพร้อม 0.91 – 1.00 
ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากรูปแบบการเตรียมความพร้อมการฝึกประสบการณ์วชิาชพีได้พฒันาขึ้น
อย่างเป็นระบบ และตามหลกัการของทฤษฏกีารเรยีนรูก้ลุ่มพฤตกิรรมนิยม (Behaviorism) กลุ่ม
ปัญญานิยม (Cognitive) กลุ่มสรรค์สร้างความรู้(Constructivist) ทฤษฎีการพฒันานักศกึษา 
(Chickering and Komives 1996) ทฤษฎีการเรยีนรู้ด้วยตนเอง (Vygotske 1986) ทฤษฎีการ
จดัการเรยีนรูต้ามสภาพจรงิ (ทศินา แขมมณ)ี แนวคดิทางการศกึษาของดวิอี ้(Dewey 1974) มี
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การด าเนินการตามขัน้ตอนของวชิาการเชงิระบบ น าผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานทีเ่กี่ยวขอ้ง
กบันโยบาย แผนการศกึษาแห่งชาติกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดบัอุดมศกึษา สาขาวชิาการ
จดัการการท่องเทีย่ว หลกัสูตรศลิปศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาการจดัการการท่องเทีย่ว ทกัษะการ
ปฏิบตัิบริการที่พงึประสงค์และทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องส าหรบัการพฒันารูปแบบการเตรยีม
ความพรอ้มการฝึกประสบการณ์วชิาชพีครัง้นี้ซึ่งเป็นการด าเนินการอย่างเป็นระบบตามแนวคดิ 
การเรยีนการสอนเชงิประสบการณ์ของเดวดิ คอร์ป (David Kolb and Komives 1996 : 168-
169) รูปแบบการเรยีนรูด้ว้ยตนเองของไวก๊อทสกี ้(Vygotsky 1986 ; Vedeboncoeur 1997 : 27
) ทฤษฎีการจดัการเรียนรู้ตามสภาพจริงของทิศนา แขมมณี (2550: 133 - 137) ร่วมกับ
กระบวนการวจิยัและพฒันา (Research andDevelopment) โดยหลกัการของรูปแบบการเตรยีม
ความพร้อมการฝึกประสบการณ์วชิาชพีส าหรบัการวจิยัครัง้นี้ไดเ้น้น ทีก่ารลงมอืปฏบิตักิจิกรรม 
ถอดบทเรยีนในห้องเรียน พร้อมกบัศกึษางาน สงัเกตการณ์และเข้าฝึกปฏิบตัิงานบริการใน
สถานประกอบการจรงิ 

รศ.สมชาย รตันทองค า (2556) กล่าวถึงทฤษฎีเชื่อมโยงของธอร์นไดค์ (Thorndike’s 
Connected Theory) ธอร์นไดค ์(Thorndike) นักจติวทิยาชาวอเมรกินักลุ่มพฤตกิรรมนิยม เป็น
ผูน้ าทฤษฎหีลกัการเรยีนรู้ ซึ่งกล่าวถงึการเชือ่มโยงระหว่างสิง่เรา้ (stimulus) กบัการตอบสนอง 
(response) โดยมีหลักเบื้องต้นว่า การเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้าและการ
ตอบสนอง โดยแสดงในรูปแบบต่างๆ จนกว่าจะเป็นที่พอใจที่เหมาะสมทีสุ่ดซึ่งเรยีกวา่การลอง
ผดิลองถูก (trial and error)  

ผูเ้รยีนจะเลอืกตอบสนอง เป็น R1,R2,R3 … Rn จนกระทัง่ได้ผลพอใจทีสุ่ดของผูเ้รยีน 
การตอบสนองทีไ่ม่เหมาะสมจะถูกขจดัทิง้ไป เหลอืเพยีงการเชื่อมโยงระหวา่ง S และ R เท่านัน้ 
ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2524, อ้างถงึในทศินา แขมมณี 2540) กล่าวว่า กฎการเรยีนรู้ตาม
ทฤษฎเีชือ่มโยงประกอบดว้ยกฎ 3 ขอ้ ดงัต่อไปนี้ 

 1. กฎแห่งความพร้อม (Law of Readiness) กฎนี้ กล่าวถงึสภาพความพร้อม
ของผูเ้รยีนทัง้ทางร่างกายและจติใจ ความพรอ้มทางร่างกาย หมายถงึ ความพรอ้มทางวฒุภิาวะ
และอวยัวะต่างๆ ของร่างกาย ทางดา้นจติใจหมายถงึ ความพรอ้มทีเ่กดิจากความพงึพอใจเป็น
ส าคญั ถา้เกดิความพงึพอใจย่อมน าไปสู่การเรยีนรู้ ถา้เกดิความไม่พงึพอใจจะท าให้ไม่เกดิการ
เรยีนรู ้หรอืท าใหก้ารเรยีนรูห้ยุดชะงกัไป 

 2. กฎแห่งการฝึกหดั (Law of Exercise) กฎนี้กล่าวถึงการสร้างความมัน่คง
ของการเชื่อมโยงระหว่างสิง่เร้ากบัการตอบสนองที่ถูกต้อง โดยการฝึกหดักระท า ซ ้าบ่อย ๆ 
ย่อมท าใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดน้าน และคงทนถาวร จากกฎขอ้นี้แบ่งออกเป็นกฎย่อยๆ ไดอ้กี 2 ขอ้ 
คอื 

2.1 กฎแห่งการใช ้(Law of Used) เมื่อเกดิความเขา้ใจหรอืเรยีนรูแ้ลว้ 
มกีรรกระท าหรอืน าสิง่ทีเ่รยีนรูน้ัน้ไปใชบ้่อย ๆ จะท าใหก้ารเรยีนรูน้ัน้คงทนถาวร 
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2.2 กฎแห่งการไม่ใช ้(Law of Disused) เมื่อเกดิความเขา้ใจหรอืเรยีนรู้
แลว้ไม่ไดก้ระท าซ ้าบอ่ยๆ จะท าใหก้ารเรยีนรูน้ัน้ไมค่งทนถาวร หรอืในทีสุ่ด จะเกดิการ
ลมืจนไม่เรยีนรูอ้กีเลย 

  3. กฎแห่งผลที่ได้รับ (Law of Effect) กฎนี้กล่าวถึง ผลที่ได้รับเมื่อแสดง
พฤตกิรรมการเรยีนรู้แล้วว่า ถ้าได้รบัผลที่พงึพอใจ ผูเ้รยีนย่อมอยากจะเรยีนรู้อกีต่อไป แต่ถ้า
ไดร้บัผลที่ไม่พงึพอใจ ผูเ้รยีนย่อมไม่อยากเรยีนรู ้หรอืเกดิความเบื่อหน่ายต่อการเรยีนรู้ ดงันัน้ 
ถา้จะท าใหก้ารเชือ่มโยงระหวา่งสิง่เรา้กบัการตอบสนองความมัน่คงถาวรตอ้งใหผู้เ้รยีนไดร้บัผล
ทีพ่งึพอใจ ซึ่งขึน้อยู่กบัความพงึพอใจของแต่ละบุคคล 

มนัสสินี บุญมีศรีสง่า (2560) ได้ท าการวิจยัถึงวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการ
เตรยีมความพรอ้มในการประกอบอาชพีของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรชี ัน้ปีที ่4 สาขาวชิาการ
จดัการการท่องเที่ยว คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศลิปากร โดยใชก้ารสมัภาษณ์เชงิลกึ 
(In-Depth Interview) เป็นเครื่องมอืในการวจิยั ผูใ้หข้อ้มูลหลกั คอืนักศกึษาชัน้ปีที ่4 สาขาวชิา
การจดัการการท่องเที่ยว มหาวทิยาลยัศลิปากร ด้วยการเลอืกตวัอย่างแบบเจาะจงจ านวน 25 
คน ผลการวจิยั พบวา่ แนวทางการเตรยีมความพร้อมในการประกอบอาชพีของนกัศกึษา แบ่ง
ออกเป็น 3 ชว่ง ไดแ้ก่ 1) แนวทางก่อนเขา้ศกึษา คอื ความสนใจดา้นมคัคุเทศก ์ความสนใจดา้น
ภาษาและความสนใจเกี่ยวกบัธุรกจิที่เกี่ยวขอ้งกบัการท่องเที่ยว 2) แนวทางการเตรยีมความ
พร้อมระหว่างการศกึษา คอื แนวทางในการเลอืกเรยีนวชิาเลอืกเสรแีละแนวทางในการเลอืก
สถานทีฝึ่กงาน และ 3) แนวทางการเตรยีมความพรอ้มหลงัจบการศกึษา คอื แนวทางการเลอืก
สถานที่ท างานและแนวทางการเตรยีมตวัเพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเอง เป็นต้น และมคีวาม
คาดหวงัต่อสถานประกอบการ ไดแ้ก่ ดา้นสวสัดกิาร ดา้นรายไดแ้ละความมัน่คง 

อรรณพพล หาราชัย (2562)  จากอดีตจนถึงปัจจุบัน การด าเนินนโยบายด้าน
วทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละนวตักรรมของประเทศไทยยงัไม่มมีาตรการในการก าหนดมาตรฐาน
หรอืเกณฑ์ในการประเมนิความก้าวหน้าของการพฒันาทางด้านวทิยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละ 
นวตักรรมอย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะอย่างยิง่การน ามาขบัเคลื่อนเศรษฐกิจฐานนวตักรรม จงึ
เป็นทีม่าของความสนใจในการน าระดบัความพรอ้มทางเทคโนโลยแีละ ระดบัความพร้อมทาง
ธุรกจิมาปรบัใชใ้นบรบิทของประเทศไทย โดยการจดัท าเป็นเครื่องมอืประเมนิระดบัความพรอ้ม
กรอบการประเมนิ Readiness Level ส าหรบัสนบัสนุน ใหผู้ป้ระกอบการฐานนวตักรรม สามารถ
เขา้ใจปัจจยัทีจ่ าเป็นในการอยู่รอดไดป้ระกอบการน าระดบัความพร้อมมาประยุกตใ์ชง้านใหเ้กดิ
มรรคผล ทีห่ลากหลายในการขบัเคลื่อนนวตักรรมในประเทศไทย การวจิยันี้เริม่จากการทบทวน
วรรณกรรมทางด้านระดบัความพร้อม (Readiness Level) ที่เกี่ยวขอ้งเพื่อสร้างเป็นกรอบและ
แนวทางส าหรบัสัมภาษณ์เชงิลึก (In-depth Interview) และใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
(Design Thinking) จากกลุ่มผู้ที่ เกี่ยวข้องกบผู้ประกอบการฐานนวัตกรรม อาทิ กลุ่ม
ผูป้ระกอบการฐานนวตักรรม หน่วยงานภาครฐัที่มหีน้าที่ส่งเสรมิและสนับสนุนผูป้ระกอบการ
ฐานนวตักรรม ภาคเอกชนทีม่กีารลงทุนในผูป้ระกอบการฐานนวตักรรม เป็นตน้ และน าประเดน็
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ต่าง ๆ มาสรุปเพื่อปรบัปรุง กรอบระดบัความพร้อมที่เหมาะสมกบัประเทศไทย และท าเป็น
เครื่องมอืประเมนิระดบัความพรอ้มที่เหมาะกบบรบิทประเทศไทย จากผลการวจิยัพบว่า ระดบั
ความพร้อมทางเทคโนโลยี และทางธุรกิจสามารถน ามาประยุกต์ใช้งานเพื่อการขบัเคลื่อน
ผูป้ระกอบการฐานนวตักรรมได้ ระดบัความพร้อมทางด้านเทคโนโลยี และทางธุรกิจมีความ
สอดคล้องกบสภาวะต่าง ๆ ที่ผู้ประกอบการฐานนวตักรรมต้องด าเนินการ และเพื่อให้การ
ขบัเคลื่อนผูป้ระกอบการฐานนวตักรรมขบัเคลื่อนอย่างมปีระสทิธผิลนัน้ ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งต่างลว้นแต่
มบีทบาทอนัส าคญัในการน าระดบัความพร้อมไปประยุกต์ใชง้าน เช่น ส าหรบัผูท้ี่เกี่ยวขอ้งกบ
ผูป้ระกอบการฐานนวตักรรมสามารถใช้เป็นกรอบการสื่อสารเพื่อให้สามารถเข้าระดบัความ
พร้อมได้ตรงกน ตวัผูป้ระกอบการฐานนวตักรรมเองควรได้รบัการรบัรองระดบัความพรอ้มเพื่อ
ต่อยอดเป็นทุน หน่วยงานภาครฐัควรออกแบบนโยบายที่เหมาะสมในแต่ละระดบัความพร้อม
เพื่อใหท้ างานไดต้รงกบัภารกจิ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวิจยั 

 
 การศกึษางานวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ โดยมแีบบสอบถามเป็นเครื่องมอืเพื่อ
รวบรวมขอ้มูล เพื่อรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มประชากร โดยศกึษาเรื่อง ทศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีม
ความพร้อมการฝึกอาชีพในสถานประกอบการยุคดิจิทัลของนักศึกษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ
ศกึษาคน้ควา้ตามล าดบั ดงันี้ 
  3.1 วธิกีารศกึษาวจิยั 
  3.2 ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษา 
  3.3 กลุ่มตวัอย่าง 
  3.4 การสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
  3.5 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
  3.6 การทดสอบเครื่องมอืวจิยั 
  3.7 แหล่งทีม่าของขอ้มูล 
  3.8 การวเิคราะหข์อ้มูล 

3.1 วิธีการศึกษาวิจยั 

 การศกึษางานวจิยัเรื่อง “ทศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร 
เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน” ในครัง้นี้ เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ (Questionnaires) โดยมี
แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล เพื่อมุ่งศกึษาความพร้อมการฝึกอาชพี ใน
สถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาสาขาวชิาการตลาด วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก 
มหานคร  

3.2 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา 

 ประชากรที่ใชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื นักศกึษาที่ออกฝึกอาชพีในสถานประกอบการของ
สาขาวชิาการตลาด วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร จ านวน 209 คน (ขอ้มูลจากส านกั
ทะเบยีน วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร ณ วนัที ่11 มกราคม 2566) 

3.3 กลุ่มตวัอย่าง 

 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิัยในครัง้นี้  คือ ประชากรที่แน่นอน จ านวน 209 คน จึง
ค านวณโดยใช้สูตร ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) ในกรณีประชากรมีขนาดเลก็ และทราบ
จ านวนประชากรทีแ่น่นอน โดยการค านวณค่าความเชือ่มัน่ทีร่อ้ยละ 95 ค่าความคลาดเคลื่อนใน
การสุ่มตวัอย่างรอ้ยละ  
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สตูร 

    n   =
N

1+𝑁𝑒2 
 โดยที ่ n = จ านวนของขนาดของกลุ่มตวัอย่าง ทีร่ะดบัความเชือ่มัน่ 95% 
  N = จ านวนทัง้หมดของประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษา 
  e = ความคลาดเคลื่อนจากการประมาณค่า (เท่ากบั 0.0025) 
 เมื่อแทนค่าจะไดด้งันี้ 

  n =
334

1+334(0.0025)2 

  n = 182 คน 

 ดงันัน้ จากการค านวณได้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวจิยั ทัง้สิ้น 182 คน จาก
จ านวนกลุ่มประชากร จ านวน 334 คน 

 การเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

 การเลือกกลุ่มตวัอย่างส าหรบังานวจิยันี้ ผู้วจิยัได้ใช้หลกัการสุ่มตัวอย่างตามความ
สะดวก (Convenience Sampling) โดยเลือกเก็บเฉพาะผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามในการวจิยัครัง้นี้จนครบ 209 ชดุ 

3.4 การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 การวิจัยครัง้นี้  มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาสาขาวิชา
การตลาดทีอ่อกฝึกอาชพี ของวทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร โดยเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการ
วจิยัครัง้นี้ คอื แบบสอบถาม 

 ขัน้ตอนในการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสรา้งเครื่องมอืในการวจิยัตามล าดบั ดงันี้ 
1. ศกึษาลกัษณะ การท างาน และวธิกีารเขยีนแบบสอบถามจากเอกสาร 

งานวจิยั แนวคดิทฤษฎี และผลงานการวจิยัที่เกี่ยวข้องกบัตวัแปรที่
ศกึษา 

2. รวบรวมสาระและเนื้อหาต่างๆ จากเอกสาร งานวจิยั แนวคดิทฤษฎี
ผลงานการวจิยั เพื่อใชเ้ป็นข้อมูลประกอบในการสร้างแบบสอบถาม
เกีย่วกบัการรบัรู ้ความรู้ความเขา้ใจ และทศันคตทิีม่ผีลต่อความพรอ้ม
การฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลัของนักศกึษาสาขาวชิา
การตลาด วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร 

3. น าแบบสอบถามที่สร้างแล้วไปน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้ อหา (Content 
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Validity) และรบัขอ้เสนอแนะน าในการปรบัปรุงแก้ไขต่อไป (ด้งแสดง
ในภาคผนวก ข) 

4. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนักศึกษา

สาขาวชิาการตลาด วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร จ านวน 

40 คน แล้วน ามาหาความเชื่อมัน่ซึ่งผลการทดสอบความเชื่อมัน่ของ

แบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.906 (ดงัแสดงในภาคผนวก ง) 

 

 3.5 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 ผูว้จิยัไดส้รา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเพื่อใชใ้นการด าเนินการวจิยัตามส่วนต่าง ๆ ดงันี้ 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับชัน้ 

สาขาวชิาทีศ่กึษา โดยก าหนดเป็นแบบเลอืกตอบ (Check list) 
   ตอนที ่2 การสอบถามความคดิเหน็เกี่ยวกบัทศันคตกิารรบัรู ้การเตรยีมความ

พร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทัลของนักศึกษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน เป็นข้อ
ค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ตามแบบลิเคริ์ท (Likert 
scale) เป็นการวดัความคดิเหน็ที่มคีวามพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุค
ดจิทิลั  ดงันี้ 

5  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัมากทีสุ่ด 
4  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัมาก 
3  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัปานกลาง 
2  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัน้อย 
1  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัน้อยทีสุ่ด 

 

ส าหรบัการแปลผลจะน าคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใช้
ระดบัการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) โดยก าหนดการแปลความหมายหา
ค่าเฉลีย่ ดงันี้ (ชดิชนกทองไทย, 2545) 

4.21 - 5.00  หมายถงึ  ระดบัมากทีสุ่ด 
3.41 - 4.20  หมายถงึ  ระดบัมาก 
2.61 - 3.40  หมายถงึ  ระดบัปานกลาง 
1.81 - 2.60  หมายถงึ  ระดบัน้อย 
1.00 - 1.80  หมายถงึ  ระดบัน้อยทีสุ่ด 

โดยการเปรยีบเทยีบระดบัทศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีมความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถาน

ประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร 
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เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล โดยทดสอบค่าท ี(t-test) ส าหรบั

ตวัแปรที่ม ี2 ตวัเลอืก และทดสอบค่าเอฟ (F-test) ส าหรบัตวัแปรที่มมีากกว่า 2 ตวัเลอืก และ

หากพบความแตกต่างจะเปรยีบเทยีบรายคู่โดยวธิ ีLSD 

3.6 การทดสอบเครื่องมือวิจยั 

 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการทดสอบเครื่องมอืวจิยั โดยมขี ัน้ตอนดงันี้ 
 1. ศกึษาทฤษฎ ีเอกสาร และงานวจิยัต่าง ๆ ที่เกีย่วขอ้งกบัทศันคต ิการรบัรู ้และความ
พรอ้มต่อการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั 
 2. ศกึษาวธิกีารสรา้งเครื่องมอืแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามแนวคดิ
ของลเิคอรท์ (Likert) (บุญธรรม กจิปรดีาบรสิุทธิ,์ 2540) 
 3. น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแก้ไขใหผู้ท้รงคุณวฒุติรวจสอบความเทีย่งตรงของเนื้อหา 
(Content Validity) จ านวน 3 ท่าน ค านวณหาจากความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามที่สร้าง
ขึน้กบันิยามศพัทเ์ฉพาะ โดยมเีกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 
  +1 เมื่อแน่ใจวา่ค าถามนัน้วดัไดต้รงนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
    0 เมื่อไม่แน่ใจวา่ค าถามนัน้วดัไดต้รงนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
   -1 เมื่อแน่ใจวา่ค าถามนัน้วดัไดไ้ม่ตรงนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
และการใชภ้าษาเพื่อน ามาปรบัปรุงโดยใชเ้ทคนิค IOC (Item – Objective Congruence Index) 
 
   สตูร 

    IOC = IOC = 
ΣR

N
 

   เมื่อ IOC แทน ดชันีความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบันิยามศพัท์
เฉพาะ 

    R แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเหน็ของผูท้รงคุณวฒุ ิ
    n  แทน จ านวนผูท้รงคุณวฒุ ิ

 4. ค านวณหาค่า IOC ในแบบสอบถามส่วนที ่1 และส่วนที ่2 โดยน าไปเปรยีบเทยีบกบั
เกณฑ์วดัความเที่ยงตรง โดยการประเมนิผลดชันี IOC ของแบบจ าลองดชันีวดัผลส าเร็จกบั
จุดประสงค ์ดงันี้ 
   ค่าเฉลี่ย 0.00-0.49 ความสอดคล้องของแบบจ าลองดชันีวดัผลส าเร็จอยู่ใน

เกณฑต์ ่า 
   ค่าเฉลี่ย 0.50-0.69 ความสอดคล้องของแบบจ าลองดชันีวดัผลส าเร็จอยู่ใน

เกณฑย์อมรบั 
   ค่าเฉลี่ย 0.70-0.79 ความสอดคล้องของแบบจ าลองดชันีวดัผลส าเร็จอยู่ใน

เกณฑด์ ี
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   ค่าเฉลี่ย 0.80-1.00 ความสอดคล้องของแบบจ าลองดชันีวดัผลส าเร็จอยู่ใน
เกณฑด์มีาก  และผูว้จิยัแกไ้ขปรบัปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒุิ 

 5. ผู้ว ิจ ัยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับนักศึกษาสาขาวิชาการตลาด 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน ไปหาค่าความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม ด้วยวธิขีอง Crobach ที่เรยีกว่า “สมัประสทิธิแ์อลฟ่า” 
(𝛼-Coefficient) (Zikmund et al, 2012) ดงันี้ 
   สูตร 

    α = 
𝑛

𝑛−1
[1 −

Σ𝑆𝑖
2

𝑆𝑡
2 ] 

   โดย α คอื สมัประสทิธิค์วามเชือ่มัน่ 
    n คอื จ านวนขอ้ 
    𝑆𝑖

2 คอื คะแนนความแปรปรวนของรายการแต่ละขอ้ 
    𝑆𝑡

2 คอื คะแนนความแปรปรวนของทัง้ฉบบั 

3.7 แหล่งท่ีมาของข้อมูล 

ผูว้จิยัไดท้ าการเกบ็ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล 2 ประเภท ดงันี้  
 ประเภทท่ี 1 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เ ป็นข้อมูลที่รวบรวมจาก
แบบสอบถาม มขี ัน้ตอนในการรวบรวม ดงันี้ 

 1. ผูว้จิยัท าการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อเป็นกรอบ
ในการศกึษา และน ามาสรา้งแบบสอบถาม เพื่อใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง ซึ่ง
ได้แก่ นักศกึษาที่ฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิิทลั วทิยาลยัเทคนิคกาญจนา
ภิเษก มหานคร ตามที่ได้ก าหนดจ านวนไว้ในเบื้องต้นแล้ว จ านวน 209 ชุด โดยเก็บ
รวบรวมขอ้มูลตัง้แต่เดอืน 1 พฤศจกิายน 2565 ถงึเดอืน 28 กุมภาพนัธ ์2566 
 2. ตรวจสอบขอ้มูลความถูกตอ้ง และครบถว้นสมบูรณ์ของแบบสอบถามทีไ่ดร้บั
จากผูต้อบแบบสอบถามก่อนทีจ่ะน ามาประมวลผลในระบบ 
 3. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์แล้ว 
น ามาลงรหสัตวัเลขในแบบลงรหสัส าหรบัการประมวลผลด้วยคอมพวิเตอร์ตามเกณฑ์
ของเครื่องมอืแต่ละส่วนแลว้จงึน ามาประมวลผลและวเิคราะหข์อ้มูลในขัน้ต่อไป 
ประเภทท่ี 2 ข้อมูลทูติยภมิู (Secondary Data) เป็นข้อมูลที่เกบ็รวบรวมข้อมูลจาก

หนังสอื บทความวชิาการ วารสารวชิาการ ผลงานวจิยัที่ท าการศกึษามาก่อนแล้ว และรวมถงึ
แหล่งขอ้มูลทางอนิเทอรเ์น็ตที่สามารถสบืค้นได ้โดยเกี่ยวขอ้งกบั ความส าคญั และคุณสมบตัิ
ของความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
และทศันคตทิี่ส่งผลต่อประสทิธกิารออกฝึกอาชพี เพื่อใชใ้นการก าหนดกรอบแนวคดิในการวจิยั 
และสามารถใชอ้า้งองิการเขยีนผลรายงานผลการวจิยัได้ 
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3.8 การวิเคราะหข้์อมูล 

 เมื่อผูว้จิยัท าการเกบ็รวบรวมแบบสอบถามได้ครบถ้วนตามจ านวนของกลุ่มตวัอย่างที่
ผูว้จิยัไดต้ัง้ไวแ้ลว้ แบ่งการวเิคราะหต์ามส่วนของแบบสอบถามแต่ละส่วน ดงันี้ 
 1. ผูว้จิยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
 2. ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามมาลงรหสัทีไ่ดก้ าหนดขอบเขตการใหค้ะแนนไวแ้ลว้ 
 3. การประมวลผลข้อมูลที่ได้ลงรหสัแล้ว บนัทึกด้วยระบบคอมพิวเตอร์ เพื่อท าการ
ประมวลผลขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมทางสถติสิ าเรจ็รูป เพื่อท าการวเิคราะหข์อ้มูลต่าง ๆ  
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามในส่วนของเพศ โดยใชส้ถติ ิ t-test 
ทดสอบความแตกต่าง หรอืเปรียบเทยีบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม โดยมเีงื่อนไขว่าใช้
ส าหรบัการทดสอบขอ้มูลทีม่กีารแจกแจงปกต ิ(Normal Distribution) ซึ่งกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มที่
ใช้ทดสอบมี 2 ลักษณะ คือ เป็นตัวอย่างอิสระกัน ( Independent Samples) และตัวอย่างที่
สมัพนัธ์กนั (Related Samples) (กรณีจ านวนความแปรปรวนไม่เท่ากนั 𝜎1

2 ≠ 𝜎2
2 แต่ไม่

ทราบค่า)   
 

  สูตร 𝑡 =  
(�̅�−�̅�)

√
𝑠1

2

𝑛1
+

𝑠2
2

𝑛2

 

  โดยที ่ 𝑛1, 𝑛2 = จ านวนตวัอย่างของวธิทีดสอบที ่1 และ 2 

    
(

𝑠1
2

𝑛1
+

𝑠2
2

𝑛2
)2

(
(

𝑠1
2

𝑛1
)

2

𝑛1−1
+

(
𝑠2

2

𝑛2
)

2

𝑛2−1
)

 = degree of freedom 

   เมื่อ �̅� = ค่าเฉลีย่ของตวัอย่าง 
    s = ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของตวัอย่าง 
    n = จ านวนครัง้ของการวเิคราะหต์วัอย่าง 
    n-1 = degree of freedom 
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 5. วเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยใชส้ถติ ิANOVA (One-way) 
  ลกัษณะขอ้มูลทีใ่ชใ้นการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีวเป็นดงันี้ 
   

 ทรีทเมนต์  ) Treatment)  
 1 2 3 … K  
 𝑥

11
 𝑥

21
 𝑥

31
 … 𝑥

𝑘1
  

 𝑥
12

 𝑥
22

 𝑥
32

 … 𝑥
𝑘2

  

 𝑥
13

 𝑥
23

 𝑥
33

 … 𝑥
𝑘3

  

 ∶ ∶ ∶ … ∶  
 𝑥

1𝑛1
 𝑥

2𝑛2
 𝑥

3𝑛3
 … 𝑥

𝑘𝑛𝑘
  

รวม 𝑇
1

 𝑇
2

 𝑇
3

 … 𝑇
𝑘

 T 

ค่าเฉล่ีย �̅�
1

 �̅�
2

 �̅�
3

 … �̅�
𝑘

 �̅� 

 
 เมื่อ 𝑥𝑖𝑗 แทนขอ้มูลขงิทรทีเมนตท์ี ่i หน่วยทดลองที ่j 
  I = 1,2,3,…,k และ j = 1,2,3,…,𝑛1 
  𝑇𝑖 แทนผลรวมของขอ้มูลทรทีเมนตท์ี ่i 
  T แทนผลรวมของขอ้มูลทัง้หมด 
  �̅�𝑖 แทนค่าเฉลีย่ของขอ้มูลทรทีเมนตท์ี ่i 
  �̅� แทนค่าเฉลีย่ของขอ้มูลทัง้หมด 
  k แทนจ านวนทรทีเมนต ์
  n แ ท น จ า น ว น ข อ ง ข้ อ มู ล ทั ้ง ห ม ด  เ ท่ า กั บ  𝑛1 +  𝑛2 +

𝑛3+. . . + 𝑛𝑘 



 

 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของ ทศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี 

ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร 
เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน จ านวน 182 คน การวเิคราะห์ขอ้มูล และการแปลผลความหมายของ
การวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อใหเ้กดิความรู้ความเขา้ใจในการสื่อความหมายที่ตรงกนั ได้ก าหนดสญัลกัษณ์
ต่าง ๆ ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มูลดงันี้  

สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมูล 

          n    แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
         x         แทน      ค่าเฉลีย่ทีค่ านวณไดจ้ากกลุ่มตวัอย่าง 
          S.D. แทน  ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
          MS   แทน  ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนยกก าลงัสอง (Mean of Squares) 

df        แทน   ชัน้ของความเป็นอสิระ (degree of freedom) 
 SS แทน  ผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Sum of Squares) 

t        แทน  ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t – Distribution 
 F แทน  ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน F – Distribution 

* แทน  ค่าความแตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  ** แทน  ค่าความแตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั.01 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

4.1 ตอนท่ี 1 การวิเคราะหข้์อมูลลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 การวเิคราะหข์อ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ระดบัชัน้ สาขาวชิาทีศ่กึษา อายุ โดยแจกแจง
จ านวน (ความถี)่ และค่ารอ้ยละ ดงัตารางต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวน (ความถี)่ และค่ารอ้ยละของขอ้มลูส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน)         ร้อยละ 
1.  เพศ 
         1.1 ชาย 
         1.2 หญงิ 

 
40 
142 

 
21.98 
78.02 

รวม 182 100.00 
2. ระดบัชัน้ 
     1. ปวช.2 

 
28 

 
15.38 
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     2. ปวช.3 
     3. ปวส.1 
     4. ปวส.2 

70 
65 
19 

38.46 
35.71 
10.44 

รวม 182 100.00 
ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน)         ร้อยละ 

3.  สาขาวิชาท่ีศึกษา 
      1.  การบญัช ี
      2.  การตลาด 
      3.  คอมพวิเตอรธ์ุรกจิ 

 
44 
70 
68 

 
24.18 
38.46 
37.36 

รวม 182 100.00 
4.  อาย ุ
      1. ต ่ากวา่ 18 ปี 
      2.  19-25 ปี  
      3.  26 ปีขึน้ไป 

 
71 
109 
2 

 
39.01 
59.89 
1.10 

รวม 182 100.00 
 
 จากตารางที ่4.1  ผลการวเิคราะหข์อ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ที่
ใชก้ลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้นี้ จ านวน 182 คน พบวา่ 
          1.  เพศ นักศึกษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร ที่ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 78.02 และเพศชาย มี
จ านวน 40 คน คดิเป็นรอ้ยละ 21.98   
 2.  ระดบัชัน้ ผลการวเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ก าลงัศกึษาอยู่ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สูง (ปวส.) ชัน้ปีที ่3  จ านวน 70 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 38.46 ของจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม รองลงมาคอืระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 
(ปวส.) ชัน้ปีที ่1 จ านวน 65 คน คดิเป็นรอ้ยละ 35.71 ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้
ปีที ่2 จ านวน 28 คน คดิเป็นรอ้ยละ 15.38 ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สูง (ปวส.) ชัน้ปีที ่2 
จ านวน 19 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.44 ของจ านวนผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด ตามล าดบั 
          3.  สาขาวิชาท่ีศึกษา นักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหา
นครที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในสาขาวชิาการตลาด มีจ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 
38.46 รองลงมาอยู่ในสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ มจี านวน 68 คน คดิเป็นร้อยละ 37.36 และ
สาขาวชิาการบญัช ีมจี านวนผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 44 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.18  
          4.  อายุ นักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร ที่ตอบ
แบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นผูม้อีายุ 19-25 ปี จ านวน 109 คดิเป็นรอ้ยละ 59.89 รองลงมาเป็นผู้
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มอีายุ ต ่ากว่า 18 ปี จ านวน 71 คน คดิเป็นร้อยละ 39.01 และ อายุ 26 ปี ขึน้ไป จ านวน 2 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 1.10  
4.2 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหร์ะดบัการรบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพในสถาน
ประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศึกษาพาณิชยกรรม วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหา
นคร เพ่ือรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
 การวิเคราะห์ทัศนคติการรับรู้ในการเตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร 
ประกอบดว้ย ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล  ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน ดา้นความเชือ่เกีย่วกบังาน
ในสถานประกอบการ  ด้านความตัง้ใจในการเขา้รบัการฝึกอาชพี  และด้านความรู้สกึที่มีต่อ
ความพร้อมในการฝึกอาชพีโดยแสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน ปรากฏผลดงัตาราง 
4.2 

ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดบัทศันคตกิารรบัรู้
การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร ในภาพรวม 

ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ
ในสถานประกอบการยคุดิจิทลั x  S.D. ระดบัการรบัรู ้

ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล 3.92 0.638 มาก 
ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน 3.96 0.478 มาก 
ดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถานประกอบการ 3.90 0.575 มาก 
ดา้นความตัง้ใจในการเขา้รบัการฝึกอาชพี 3.91 0.398 มาก 
ดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อความพรอ้มในการฝึกอาชพี 3.89 0.568 มาก 
 

จากตารางที ่4.2 พบว่า ผลการวเิคราะหท์ศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก
อาชพีในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนา
ภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ประกอบดว้ย ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล ดา้น
แหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน ดา้นความเชือ่เกี่ยวกบังานในสถานประกอบการ ดา้นความตัง้ใจในการ
เขา้รบัการฝึกอาชพี และด้านความรูส้กึทีม่ตี่อความพรอ้มการฝึกอาชพี ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก 
(ค่าเฉลี่ย 3.89) และเมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า นักศกึษาพาณิชยกรรม มรีะดบัทศันคตกิาร
รบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ในระดบัมากทุกด้าน 
โดยนกัศกึษาพาณชิยกรรมมรีะดบัทศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีมความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน สูงทีสุ่ด (ค่าเฉลีย่ 3.96) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้น
แหล่งข้อมูลสื่อบุคคล (ค่าเฉลี่ย 3.92)  ด้านความตัง้ใจในการเข้ารบัการฝึกอาชพี (ค่าเฉลี่ย 
3.91)  ดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถานประกอบการ (ค่าเฉลี่ย 3.90)  และดา้นความรูส้กึที่มี
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ต่อความพร้อมการฝึกอาชพี(ค่าเฉลี่ย 3.89) ตามล าดบั ซึ่งเมื่อพจิารณาด้านแหล่งขอ้มูลแต่ละ
ดา้น และรายขอ้ มรีายละเอยีดดงันี้  

ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดบัทศันคตกิารรบัรู้
การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร ในดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล 

ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความพร้อมในการฝึก
อาชีพในสถานประกอบการยคุดิจิทลั x  S.D. ระดบัการรบัรู ้

    ด้านแหล่งข้อมูลส่ือบุคคล  
1. การอบรม / สมัมนา 
2. การเรยีน การสอนจากวทิยาลยัฯ 
3. ครอบครวั หรอืเพื่อนเป็นผูใ้หค้วามรู้ 
4. การศกึษาดูงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

3.82 
3.87 
3.90 
4.11 

0.838 
0.790 
0.828 
0.680 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 3.92 0.638 มาก 
 

จากตารางที ่4.3 พบว่า ผลการวเิคราะหท์ศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก
อาชพีในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนา
ภิเษก มหานคร เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล ในภาพรวมอยู่
ระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 3.92) และเมื่อพจิารณารายขอ้ พบว่า การศกึษาดูงานที่เกี่ยวขอ้ง สูงที่สุด 
(ค่าเฉลีย่ 4.11) รองลงมา ไดแ้ก่ ครอบครวั หรอืเพื่อนเป็นผูใ้หค้วามรู ้(ค่าเฉลีย่ 3.90)  การเรยีน 
การสอนจากวทิยาลยัฯ (ค่าเฉลีย่ 3.87)  และการอบรม / สมัมนา (ค่าเฉลีย่ 3.82) ตามล าดบั    

ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดบัทศันคตกิารรบัรู้
การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร ในดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน 

ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความพร้อมในการรฝึก
อาชีพในสถานประกอบการยคุดิจิทลั x  S.D. ระดบัการรบัรู ้

ด้านแหล่งข้อมูลส่ือมวลชน  
1. โฆษณาทางวทิยุ 
2. โทรทศัน์ 
3. นิตยสาร 
4. สื่อสิง่พมิพ ์
5. สื่อกลางแจง้ 

3.92 
3.92 
4.02 
4.05 
3.82 

0.735 
0.769 
0.817 
0.767 
0.838 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
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6. อนิเตอรเ์น็ต 4.02 0.793 มาก 
ภาพรวม 3.96 0.478 มาก 

 
 จากตารางที ่4.4 พบว่า ผลการวเิคราะหท์ศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก
อาชพีในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนา
ภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน ในภาพรวมอยู่
ระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.96) และเมื่อพจิารณารายขอ้ พบว่า สื่อสิง่พมิพ ์สูงทีสุ่ด (ค่าเฉลีย่ 4.05) 
รองลงมา ไดแ้ก่ อนิเตอรเ์น็ต และนิตยสาร (ค่าเฉลีย่ 4.02)  โฆษณาทางวทิยุ และโทรทศัน์การ
เรยีน (ค่าเฉลีย่ 3.92)  และสื่อกลางแจง้ (ค่าเฉลีย่ 3.82) ตามล าดบั    
 

ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดบัทศันคตกิารรบัรู้
การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร  ในดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถานประกอบการยุค
ดจิทิลั 
ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความพร้อมในการฝึก

อาชีพในสถานประกอบการยคุดิจิทลั x  S.D. ระดบัการรบัรู ้

    ด้านความเช่ือเก่ียวกบังานในสถานประกอบการยคุ
ดิจิทลั 

 

1. การก้าวเขา้สู่ยุคดจิทิลัจะท าใหเ้ศรษฐกจิในภูมภิาค
ดขีึน้ 

2. การก้าวเข้าสู้ยุคดิจิทัลท าให้เกิดภาพเสรีในการ
ท างานสูงขึน้ 

3. การก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลท าให้เกิดภาพเสรีในการ
เคลื่อนยา้ยแรงงานในทุก ๆ อาชพีง่ายขึน้ 

4. ท่านสามารถเรยีนรู้และปฏบิตัติามมาตรฐานสากล
ได ้เชน่ การตรงต่อเวลา การมคีวามรบัผดิชอบ และ
การมคีวามเคารพ สามารถยอมรบัค าตเิตยีน 

5. ท่านสามารถท างานไดโ้ดยอสิระในยุคดจิทิลั โดยไม่
ตอ้งมหีวัหน้ามาควบคุม 

3.99 
 

3.93 
 

3.88 
 

3.88 
 
 

3.82 

0.790 
 

0.845 
 

0.816 
 

0.836 
 
 

0.838 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

ภาพรวม 3.90 0.575 มาก 
 

จากตารางที ่4.5 พบว่า ผลการวเิคราะหท์ศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก
อาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนา
ภิเษก มหานคร เพื่อรองรับการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ด้านความเชื่อเกี่ยวกับงานในสถาน
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ประกอบการยุคดจิทิลั ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 3.90) และเมื่อพจิารณารายขอ้ พบว่า 
การก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทลัจะท าให้เศรษฐกิจในภูมิภาคดีขึ้น สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.99) รองลงมา 
ไดแ้ก่ การกา้วเขา้สูยุ้คดจิทิลัท าใหเ้กดิภาพเสรใีนการท างานสูงขึน้ (ค่าเฉลีย่ 3.93)  การกา้วเขา้
สู่ยุคดจิทิลัท าให้เกดิภาพเสรใีนการเคลื่อนย้ายแรงงานในทุก ๆ อาชพีง่ายขึน้และท่านสามารถ
เรยีนรูแ้ละปฏบิตัติามมาตรฐานสากลได้ เชน่ การตรงต่อเวลา การมคีวามรบัผดิชอบ และการมี
ความเคารพ สามารถยอมรบัค าตเิตยีน(ค่าเฉลีย่ 3.88)  และท่านสามารถท างานไดโ้ดยอสิระใน
ยุคดจิทิลั โดยไม่ตอ้งมหีวัหน้ามาควบคุม(ค่าเฉลีย่ 3.82) ตามล าดบั    

 

ตารางท่ี 4.6 แสดงค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดบัทศันคตกิารรบัรู้
การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร ในดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อการฝึกอาชพียุคดจิทิลั 

ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความพร้อมในการฝึก
อาชีพในสถานประกอบการยคุดิจิทลั x  S.D. ระดบัการรบัรู ้

    ด้านความรู้สึกท่ีมีต่อการฝึกอาชีพยคุดิจิทลั  
1. ความหลากหลายทางเชือ้ชาต ิภาษา และวฒันธรรม

ไม่เป็นอุปสรรคในการท างาน  
2. ความหลากหลายของดิจิทัล ไม่ย ากต่อกา ร

ควบคุมดูแลของหวัหน้า 
3. ความหลากหลายของดจิทิลัจะท าให้เกดิการพฒันา

ความสามารถของนกัศกึษาฝึกอาชพีมากขึน้ 
4. สถานประกอบการยุ คดิจิทัลก่ อ ให้ เ กิดก า ร

เปลีย่นแปลงของระบบงานอย่างรวดเรว็ 
5. ร้านหรือบรษิัทที่ท างานของท่านก าลงัขยายตลาด

ไปสู่ยุคดจิทิลั 

3.82 
 

4.03 
 

4.01 
 

3.82 
 

3.82 

0.838 
 

0.660 
 

0.669 
 

0.838 
 

0.838 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

ภาพรวม 3.89 0.568 มาก 
 
จากตารางที ่4.6 พบว่า ผลการวเิคราะหท์ศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก

อาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนา
ภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้นความรูส้กึที่มตี่อการฝึกอาชพียุคดจิทิลั 
ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 3.89) และเมื่อพจิารณารายขอ้ พบวา่ ความหลากหลายของ
ดจิทิลัไม่ยากต่อการควบคุมดูแลของหวัหน้า สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.03) รองลงมา ได้แก่ ความ
หลากหลายของดิจิทลัจะท าให้เกิดการพฒันาความสามารถของนักศกึษาฝึกอาชพีมากขึ้น 
(ค่าเฉลีย่ 4.01) และความหลากหลายทางเชือ้ชาต ิภาษา และวฒันธรรมไม่เป็นอุปสรรคในการ
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ท างาน  สถานประกอบการยุคดจิทิลัก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงของระบบงานอย่างรวดเรว็ และ
รา้นหรอืบรษิทัทีท่ างานของท่านก าลงัขยายตลาดไปสู่ยุคดจิทิลั (ค่าเฉลีย่ 3.82) ตามล าดบั 

 

ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดบัทศันคตกิารรบัรู้
การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร ในด้านความตัง้ใจในการเขา้สู่การฝึกอาชพีในสถาน
ประกอบการทีม่รีะบบดจิทิลัร่วมดว้ย 
ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความพร้อมในการรฝึก

อาชีพในสถานประกอบการยคุดิจิทลั x  S.D. ระดบัการรบัรู ้

 ความตัง้ใจในการเข้าสู่การฝึกอาชีพในสถาน
ประกอบการท่ีมีระบบดิจิทลัร่วมด้วย 

 

1. ท่านสามารถปรบัตวัใหเ้ป็นผูเ้ปิดกวา้งและพร้อมรบั
การเปลีย่นแปลงในระบบการท างาน ถา้มดีจิทิลัร่วม
ดว้ย 

2. การท างานกบัดจิทิลัเป็นงานทีน่่าสนใจ 
3. การเรยีนรูก้บัเทคโนโลยดีจิทิลัเป็นสิง่จ าเป็น 
4. การเรยีนรูก้บัเทคโนโลยดีจิทิลัเป็นสิง่ส าคญั 
5. ท่านหมัน่หาขอ้มูล และศกึษาเกี่ยวกบัเทคโนโลยี

ดจิทิลัอย่างต่อเนื่อง 

3.91 
 
 

3.88 
3.87 
3.94 
3.96 

0.770 
 
 

0.819 
0.721 
0.842 
0.680 

มาก 
 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
ภาพรวม 3.91 0.398 มาก 

 
จากตารางที ่4.7 พบว่า ผลการวเิคราะหท์ศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก

อาชพีในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนา
ภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ความตัง้ใจในการเขา้สู่การฝึกอาชพีในสถาน
ประกอบการทีม่รีะบบดจิทิลัร่วมดว้ย ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 3.91) และเมื่อพจิารณา
รายข้อ พบว่า ความหลากหลายของดิจิทัลไม่ยากต่อการควบคุมดูแลของหัวหน้าสูงที่สุด 
(ค่าเฉลีย่ 4.03) รองลงมา ได้แก่ ท่านหมัน่หาขอ้มูล และศกึษาเกี่ยวกบัเทคโนโลยดีจิทิลัอย่าง
ต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย 3.96) การเรียนรู้กบัเทคโนโลยีดิจิทลัเป็นสิ่งส าคญั (ค่าเฉลี่ย 3.94) ท่าน
สามารถปรบัตวัใหเ้ป็นผูเ้ปิดกวา้งและพรอ้มรบัการเปลี่ยนแปลงในระบบการท างาน ถ้ามดีจิทิลั
ร่วมดว้ย (ค่าเฉลีย่ 3.91) การท างานกบัดจิทิลัเป็นงานทีน่่าสนใจ (ค่าเฉลีย่ 3.88) และการเรยีนรู้
กบัเทคโนโลยดีจิทิลัเป็นสิง่จ าเป็น (ค่าเฉลีย่ 3.87) ตามล าดบั 
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4.3 ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

นักศึกษาสาขาวิชาการตลาดท่ีมีลกัษณะบุคคล แตกต่างกนั มีทศันคติการรบัรู้
การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพในสถานประกอบการยุคดิจิทัล ของนักศึกษา
พาณิชย  กรรม วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร แตกต่างกนั 
 
สมมติฐานข้อท่ี 1 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มีลกัษณะบุคคลแตกต่างกนั มีทศันคตกิาร
รบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิิทลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่
ตลาดแรงงาน แตกต่างกนั 
1.1 นักศึกษาสาขาวิชาการตลาดท่ีมีเพศแตกต่าง มีทศันคติการรบัรู้การเตรียมความ
พร้อมการฝึกอาชีพในสถานประกอบการยคุดิจิทลั แตกต่างกนั 

การเปรยีบเทยีบความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั วิทยาลยัเทคนิค
กาญจนาภิเษก มหานคร จ าแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล ผู้วจิยัใชส้ถิต ิt-test และ F-test  ดงั
แสดงในตารางต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 4.8 ผลการวเิคราะห์การเปรยีบเทยีบ ทศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก
อาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาด จ าแนกตามเพศ 
ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความ

พร้อมในการฝึกอาชีพ 
ชาย หญิง 

t Sig. 
x  S.D. x  S.D. 

ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล 4.11 0.61 3.87 0.64 2.057 0.041* 
ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน 4.17 0.54 3.90 0.44 2.920 0.005** 
ดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถาน
ประกอบการ 

3.92 0.56 3.90 0.58 0.269 0.788 

ดา้นความตัง้ใจในการเขา้รบัการฝึก
อาชพี 

3.91 0.35 3.91 0.41 -0.180 0.986 

ดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อความพรอ้มในการ
ฝึกอาชพี 

4.06 0.56 3.85 0.57 2.062 0.041* 

รวม 4.03 0.45 3.88 0.44 1.865 0.064 
 

จากตารางที ่4.8  พบวา่ นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่เีพศแตกต่างกนั มีทศันคตกิาร
รบัรู้ การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่
ตลาดแรงงาน โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั และเมื่อพจิารณารายดา้น พบวา่ นกัศกึษาสาขาวชิา
การตลาดที่มเีพศแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถาน
ประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งข้อมูลสื่อบุคคล ด้าน
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ความรูส้กึที่มตี่อความพรอ้มในการฝึกอาชพี แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
และดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
1.2 นักศึกษาสาขาวิชาการตลาดท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีทศันคติการรบัรู้การเตรียมความ
พร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยคุดิจิทลั แตกต่างกนั 

ตารางท่ี 4.9 ผลการวเิคราะห์การเปรยีบเทยีบ ทศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก
อาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาด จ าแนกตามอายุ 
 

ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความ
พร้อมในการฝึกอาชีพ 

SS df MS F Sig. 

ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล ระหวา่งกลุ่ม 2.283 2 1.142 2.859 0.060 
ภายในกลุ่ม 71.490 179 0.399   
รวม 73.774 181    

ดา้นแหล่งขอ้มูล
สื่อมวลชน 

ระหวา่งกลุ่ม 1.602 2 0.801 3.592 0.030* 
ภายในกลุ่ม 39.909 179 0.223   
รวม 41.510 181    

ดา้นความเชือ่เกีย่วกบั
งานในสถานประกอบการ 

ระหวา่งกลุ่ม 0.930 2 0.465 1.409 0.247 
ภายในกลุ่ม 59.048 179 0.330   
รวม 59.978 181    

ดา้นความตัง้ใจในการเขา้
รบัการฝึกอาชพี 

ระหวา่งกลุ่ม 0.672 2 0.336 2.147 0.120 
ภายในกลุ่ม 28.006 179 0.156   
รวม 28.678 181    

ดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อ
ความพรอ้มในการฝึก
อาชพี 

ระหวา่งกลุ่ม 2.062 2 1.031 3.273 0.040* 
ภายในกลุ่ม 56.397 179 0.315   
รวม 58.459 181    

โดยภาพรวม 
ระหวา่งกลุ่ม 1.161 2 0.581 2.975 0.050* 
ภายในกลุ่ม 34.927 179 0.195   
รวม 36.088 181    

 
จากตารางที ่4.9  พบวา่ นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิาร

รบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิิทลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่
ตลาดแรงงาน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และเมื่อพจิารณา
รายดา้น พบว่า นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่ีอายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีม
ความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้น
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แหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน และด้านความรู้สกึที่มตี่อความพร้อมการฝึกอาชพี แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 โดยผูว้จิยัท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวธิ ีLSD เพื่อหาวา่กลุ่มตวัอย่างระดบั
อายุต่างๆ คู่ใดที่ให้ความส าคญักับการรับรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ดงัแสดงในตารางที ่4.10 

 
ตารางท่ี 4.10  ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวธิ ีLSD ของทศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีม
ความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาด ดา้น
ความรูส้กึทีม่ตี่อความพรอ้มในการฝึกอาชพี  จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล ดา้นอายุ 

อายุ X̅ 
อายุ 

1 2 3 
1. ต ่ากวา่ 18 ปี 3.825 - -0.134 0.725 
2. 19 - 25 ปี 3.960 - - 0.860* 
3. 26 ปีขึน้ไป 3.100 - - - 

 
จากตารางที ่4.10  พบว่า นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มอีายุแตกต่างกนั มทีศันคติ

การรบัรูก้ารเตรยีมความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่
ตลาดแรงงาน ดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อความพรอ้มในการฝึกอาชพีแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุ 19 - 25 ปี (ค่าเฉลีย่ 3.96) มทีศันคติ
การรบัรูก้ารเตรยีมความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่
ตลาดแรงงาน มากกวา่นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุ 26 ปีขึน้ไป (ค่าเฉลีย่ 3.10) 

ตารางท่ี 4.11  ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวธิ ีLSD ของการรบัรู้ในการเตรยีมความ
พร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดิจทิลั ของนักศกึษาสาขาวชิาการตลาด ด้าน
แหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล ดา้นอายุ 

อายุ X̅ 
อายุ 

1 2 3 
1. ต ่ากวา่ 18 ปี 3.913 - -0.088 0.746* 
2. 19 - 25 ปี 4.002 - - 0.835* 
3. 26 ปีขึน้ไป 3.167 - - - 

 
จากตารางที ่4.11  พบว่า นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มอีายุแตกต่างกนั มทีศันคติ

การรบัรูก้ารเตรยีมความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่
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ตลาดแรงงาน ดา้นความตัง้ใจในการเขา้รบัการฝึกอาชพีแตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 โดยนักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มีอายุ 26 ปีขึน้ไป (ค่าเฉลี่ย 3.16) ทศันคตกิาร
รบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิิทลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่
ตลาดแรงงาน มากกวา่ นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุต ่ากวา่ 18 ปี (ค่าเฉลี่ย 3.91) และ
อายุ 19 - 25 ปีขึน้ไป (ค่าเฉลีย่ 4.00)  
 1.3 นักศึกษาสาขาวิชาการตลาดท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีทศันคติการ
รบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยคุดิจิทลั แตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.12 ผลการวเิคราะห์การเปรยีบเทยีบทศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก
อาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาสาขาวชิาการตลาด จ าแนกตามระดับ
การศกึษา 

ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความ
พร้อมในการฝึกอาชีพ 

SS df MS F Sig. 

ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล ระหวา่งกลุ่ม 3.853 3 1.284 3.269 0.023* 
ภายในกลุ่ม 69.921 178 0.393   
รวม 73.774 181    

ดา้นแหล่งขอ้มูล
สื่อมวลชน 

ระหวา่งกลุ่ม 1.153 3 0.384 1.696 0.170 
ภายในกลุ่ม 40.357 178 0.227   
รวม 41.510 181    

ดา้นความเชือ่เกีย่วกบั
งานในสถานประกอบการ 

ระหวา่งกลุ่ม 2.950 3 0.983 3.070 0.029* 
ภายในกลุ่ม 57.028 178 0.320   
รวม 59.978 181    

ดา้นความตัง้ใจในการเขา้
รบัการฝึกอาชพี 

ระหวา่งกลุ่ม 0.145 3 0.048 0.300 0.825 
ภายในกลุ่ม 28.534 178 0.160   
รวม 28.678 181    

ดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อ
ความพรอ้มในการฝึก
อาชพี 

ระหวา่งกลุ่ม 1.681 3 0.560 1.757 0.157 
ภายในกลุ่ม 56.778 178 0.319   
รวม 58.459 181    

โดยภาพรวม 
ระหวา่งกลุ่ม 1.518 3 0.506 2.606 0.053* 
ภายในกลุ่ม 34.570 178 0.194   
รวม 36.088 181    

 
จากตารางที่ 4.12  พบว่า นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่ีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั 

มีทศันคติการรบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อ
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รองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
และเมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มี
ทศันคตกิารรบัรู้ในการเตรยีมความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อ
รองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล และดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถาน
ประกอบการ แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 โดยผูว้จิยัท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวธิ ีLSD เพื่อหาวา่กลุ่มตวัอย่างระดบั
อายุต่างๆ คู่ใดที่ให้ความส าคญักบัการรบัรู้ในการเตรยีมความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ดงัแสดงในตารางที ่4.13 
 
ตารางท่ี 4.13  ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวธิ ีLSD ของการรบัรู้ในการเตรยีมความ
พร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดิจทิลั ของนักศกึษาสาขาวชิาการตลาด ด้าน
แหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล  จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล ระดบัการศกึษา 
 

ระดบัการศึกษา X̅ 
ระดบัการศึกษา 

1 2 3 4 
1. ปวช.2 3.982 - 0.132 -0.091 0.377* 
2. ปวช.3 3.850 - - -0.223* 0.244 
3. ปวส.1 4.073 - - - 0.467* 
4. ปวส.2 3.605 - - - - 

 
จากตารางที่ 4.13  พบว่า นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั 

มีทศันคติการรบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อ
รองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 โดยนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาชัน้ ปวส.2  (ค่าเฉลีย่ 3.60) มี
ทศันคตกิารรบัรู้ในการเตรยีมความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อ
รองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน มากกวา่นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่รีะดบัการศกึษาชัน้ ปวช.
2  (ค่าเฉลีย่ 3.98) และชัน้ ปวส.1  (ค่าเฉลีย่ 4.07)  ส่วนนักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบั
การศกึษาชัน้ ปวส.1  (ค่าเฉลี่ย 4.07) มีทศันคตกิารรบัรู้ในการเตรยีมความพร้อมในการฝึก
อาชพีในสถานประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน น้อยกว่านักศกึษา
สาขาวชิาการตลาดทีม่รีะดบัการศกึษาชัน้ ปวช.3  (ค่าเฉลีย่ 3.85) 
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ตารางท่ี 4.14  ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวธิ ีLSD ของการรบัรู้ในการเตรยีมความ
พร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดิจทิลั ของนักศกึษาสาขาวชิาการตลาด ด้าน
ความเชือ่เกีย่วกบังานในสถานประกอบการ  จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล ระดบัการศกึษา 

ระดบัการศึกษา X̅ 
ระดบัการศึกษา 

1 2 3 4 
1. ปวช.2 3.929 - 0.046 -0.083 0.360* 
2. ปวช.3 3.883 - - -0.129 0.314* 
3. ปวส.1 4.012 - - - 0.443* 
4. ปวส.2 3.569 - - - - 

 
จากตารางที่ 4.14  พบว่า นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่ีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั 

มทีศันคตกิารรบัรูใ้นการเตรยีมความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อ
รองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถานประกอบการแตกต่างกนัอย่าง
มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่ีระดบัการศกึษาชัน้ ปวส.2  
(ค่าเฉลีย่ 3.56) มทีศันคตกิารรบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการ
ยุคดิจทิลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน มากกว่านักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มีระดบั
การศกึษาชัน้ ปวช.2  (ค่าเฉลี่ย0.36) ชัน้ ปวช.3  (ค่าเฉลี่ย 3.88) และชัน้ ปวส.1  (ค่าเฉลี่ย 
4.01) 
1.4 นักศึกษาสาขาวิชาการตลาดท่ีมีสาขาวิชาท่ีศึกษาแตกต่างกนั มีทศันคติการรบัรู้การ
เตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั เพ่ือรองรบัการเข้าส่
ตลาดแรงงาน แตกต่างกนั 

ตารางท่ี 4.15  ผลการวเิคราะหก์ารเปรยีบเทยีบ ทศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึก
อาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาสาขาวชิาการตลาด จ าแนกสาขาวชิาที่
ศกึษา 

ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความ
พร้อมในการรฝึกอาชีพ 

SS df MS F Sig. 

ดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล ระหวา่งกลุ่ม 0.301 2 0.150 0.366 0.694 
ภายในกลุ่ม 73.473 179 0.410   
รวม 73.774 181    

ดา้นแหล่งขอ้มูล
สื่อมวลชน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.111 2 0.056 0.241 0.786 
ภายในกลุ่ม 41.399 179 0.231   
รวม 41.510 181    
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ดา้นความเชือ่เกีย่วกบั
งานในสถานประกอบการ 

ระหวา่งกลุ่ม 0.323 2 0.162 0.485 0.617 
ภายในกลุ่ม 59.655 179 0.333   
รวม 59.978 181    

ดา้นความตัง้ใจในการเขา้
รบัการฝึกอาชพี 

ระหวา่งกลุ่ม 0.117 2 0.059 0.367 0.693 
ภายในกลุ่ม 28.561 179 0.160   
รวม 28.678 181    

ดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อ
ความพรอ้มในการฝึก
อาชพี 

ระหวา่งกลุ่ม 0.215 2 0.107 0.330 0.719 
ภายในกลุ่ม 58.244 179 .325   
รวม 58.459 181    

โดยภาพรวม 
ระหวา่งกลุ่ม 0.192 2 0.096 0.480 0.620 
ภายในกลุ่ม 35.896 179 0.201   
รวม 36.088 181    

 
จากตารางที ่4.15  พบวา่ นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่สีาขาวชิาทีศ่กึษาแตกต่างกนั  

มทีศันคติการรบัรู้ การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อ
รองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ไม่แตกต่างกนั  

ตารางท่ี 4.16  สรุปเปรยีบเทยีบทศันคตกิารรบัรู ้การเตรยีมความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ของนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาด  จ าแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

ลกัษณะส่วน
บุคคล 

ทศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความพร้อมในการฝึกอาชีพ 

แหล่งข้อมูล
ส่ือบุคคล 

แหล่งข้อมูล
ส่ือมวลชน 

ความเช่ือ
เก่ียวกบังาน
ในสถาน

ประกอบการ 

ความ
ตัง้ใจใน
การเข้า
รบัการ
ฝึกอาชีพ 

ความรู้สึก
ท่ีมีต่อ
ความ

พร้อมใน
การฝึก
อาชีพ 

ภาพรวม 

เพศ   - -  - 
อาย ุ -  - -   
ระดบัการศกึษา  -  - -  
สาขาวชิาที่
ศกึษา 

- - - - - - 

 
จากตารางที่ 4.16  พบว่า  นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มเีพศแตกต่างกนั มทีศันคติ

การรบัรูก้ารเตรยีมความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่
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ตลาดแรงงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเมื่อพจิารณารายดา้น พบวา่ นกัศกึษาสาขาวชิา
การตลาดที่มเีพศแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถาน
ประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งข้อมูลสื่อบุคคล ด้าน
ความรูส้กึทีม่ตี่อความพรอ้มในการฝึกอาชพี แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
และดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มอีายุแตกต่างกนั มีทศันคติการรบัรู้การเตรยีมความ
พร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดย
ภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 และเมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 
นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มใน
การฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้นแหล่งขอ้มูล
สื่อมวลชน และด้านความรู้สกึที่มตี่อความพร้อมในการฝึกอาชพี แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีทศันคติการรบัรู้การ
เตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทัล เพื่อรองรับการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และเมื่อพจิารณา
รายดา้น พบวา่ นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้  
การเตรียมความพร้อม การฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดิจิทัล เพื่อรองรับการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล และด้านความเชื่อเกีย่วกบังานในสถานประกอบการ 
แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มสีาขาวชิาที่ศกึษาแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ การ
เตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทัล เพื่อรองรับการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ไม่แตกต่างกนั 

 
 
 

 



 

 

บทท่ี 5 
สรปุผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรปุผลการวิจยั 

 ผลการวิจัย ทัศนคติการรับรู้ในการเตรียมความพร้อมในการฝึกอาชีพในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร 
เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน สรุปไดด้งันี้ 
          1. เพศ นักศึกษาพาณิชยกรรม วทิยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร ที่ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 78.02 และเพศชาย มี
จ านวน 40 คน คดิเป็นรอ้ยละ 21.98   
 2. ระดบัชัน้ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ก าลงัศกึษาอยู่ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สูง (ปวส.) ชัน้ปีที ่3  จ านวน 70 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 38.46 ของจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม รองลงมาคอืระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 
(ปวส.) ชัน้ปีที ่1 จ านวน 65 คน คดิเป็นรอ้ยละ 35.71 ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้
ปีที ่2 จ านวน 28 คน คดิเป็นรอ้ยละ 15.38 ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สูง (ปวส.) ชัน้ปีที ่2 
จ านวน 19 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.44 ของจ านวนผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด ตามล าดบั 
          3. สาขาวชิาทีศ่กึษา นกัศกึษาพาณชิยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานครที่
ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในสาขาวชิาการตลาด มจี านวน 70 คน คดิเป็นร้อยละ  38.46 
รองลงมาอยู่ในสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ มจี านวน 68 คน คดิเป็นรอ้ยละ 37.36 และสาขาวชิา
การบญัช ีมจี านวนผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 44 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.18  
          4. อายุ นักศึกษาพาณิชยกรรม วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร ที่ตอบ
แบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นผูม้อีายุ 19-25 ปี จ านวน 109 คดิเป็นรอ้ยละ 59.89 รองลงมาเป็นผู้
มอีายุ ต ่ากว่า 18 ปี จ านวน 71 คน คดิเป็นร้อยละ 39.01 และ อายุ 26 ปี ขึน้ไป จ านวน 2 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 1.10  

5. ผลการวิเคราะห์ทศันคติการรับรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร 
เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ประกอบด้วย ด้านแหล่งข้อมูลสื่อบุคคล ด้านแหล่งขอ้มูล
สื่อมวลชน ดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถานประกอบการ ดา้นความตัง้ใจในการเขา้รบัการฝึก
อาชพี และดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อความพร้อมในการฝึกอาชพี ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.89) และเมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า นักศกึษาพาณิชยกรรม มรีะดบัทศันคตกิารรบัรู้ในการ
เตรยีมความพร้อมในการรฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ในระดบัมากทุกด้าน โดย
นักศกึษาพาณิชยกรรม มีระดบัทศันคตกิารรบัรู้ในการเตรียมความพร้อมในการฝึกอาชพี ใน
สถานประกอบการยุคดิจิทลั ด้านแหล่งข้อมูลสื่อมวลชน สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.96) รองลงมา 
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ได้แก่ ด้านแหล่งข้อมูลสื่อบุคคล (ค่าเฉลี่ย 3.92)  ด้านความตัง้ใจในการเขา้รบัการฝึกอาชพี 
(ค่าเฉลี่ย 3.91)  ด้านความเชื่อเกี่ยวกบังานในสถานประกอบการ (ค่าเฉลี่ย 3.90)  และด้าน
ความรู้สึกที่มีต่อความพร้อมในการฝึกอาชพี(ค่าเฉลี่ย 3.89) ตามล าดบั ซึ่งเมื่อพจิารณาด้าน
แหล่งขอ้มูลแต่ละดา้น และรายขอ้ มรีายละเอยีดดงันี้ 

5.1 ด้านแหล่งข้อมูลสื่อบุคคล นักศึกษาพาณิชกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนา
ภเิษก มหานคร มทีศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุค
ดจิทิลั ของนกัศกึษาพาณชิยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้
สู่ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งข้อมูลสื่อบุคคล ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.92) และเมื่อ
พจิารณารายขอ้ พบว่า การศกึษาดูงานที่เกี่ยวขอ้ง สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.11) รองลงมา ได้แก่ 
ครอบครัว หรือเพื่อนเป็นผู้ให้ความรู้ (ค่าเฉลี่ย 3.90)  การเรียน การสอนจากวิทยาลัยฯ 
(ค่าเฉลีย่ 3.87)  และการอบรม / สมัมนา (ค่าเฉลีย่ 3.82) ตามล าดบั    

5.2 ด้านแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน นักศกึษาพาณิชกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนา
ภเิษก มหานคร มทีศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุค
ดจิทิลั ของนกัศกึษาพาณชิยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้
สู่ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.96) และเมื่อ
พจิารณารายขอ้ พบว่า สื่อสิง่พมิพ ์สูงที่สุด (ค่าเฉลีย่ 4.05) รองลงมา ไดแ้ก่ อนิเตอร์เน็ต และ
นิตยสาร (ค่าเฉลีย่ 4.02)  โฆษณาทางวทิยุ และโทรทศัน์การเรยีน (ค่าเฉลีย่ 3.92)  และสื่อกลาง
แจง้ (ค่าเฉลีย่ 3.82) ตามล าดบั    

5.3 ด้านความเชื่อเกี่ยวกบังานในสถานประกอบการยุคดิจิทัล นักศกึษาพาณิช
กรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร  มทีศันคตกิารรบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มใน
การรฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิค
กาญจนาภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้นความเชือ่เกีย่วกบังานในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 3.90) และเมื่อพจิารณารายขอ้ พบว่า 
การก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทลัจะท าให้เศรษฐกิจในภูมิภาคดีขึ้น สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.99) รองลงมา 
ไดแ้ก่ การกา้วเขา้สูยุ้คดจิทิลัท าใหเ้กดิภาพเสรใีนการท างานสูงขึน้ (ค่าเฉลีย่ 3.93)  การก้าวเขา้
สู่ยุคดจิทิลัท าให้เกดิภาพเสรใีนการเคลื่อนย้ายแรงงานในทุก ๆ อาชพีง่ายขึน้และท่านสามารถ
เรยีนรูแ้ละปฏบิตัติามมาตรฐานสากลได้ เชน่ การตรงต่อเวลา การมคีวามรบัผดิชอบ และการมี
ความเคารพ สามารถยอมรบัค าตเิตยีน(ค่าเฉลีย่ 3.88)  และท่านสามารถท างานไดโ้ดยอสิระใน
ยุคดจิทิลั โดยไม่ตอ้งมหีวัหน้ามาควบคุม(ค่าเฉลีย่ 3.82) ตามล าดบั    

5.4 ด้านความรู้สึกที่มีต่อความพร้อมในการฝึกอาชีพ นักศึกษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร มีทศันคตกิารรบัรูก้ารเตรยีมความพรอ้มการฝึกอาชพี
ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนกัศกึษาพาณชิยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหา
นคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อการฝึกอาชพียุคดจิทิลั ในภาพรวม
อยู่ระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.89) และเมื่อพจิารณารายขอ้ พบว่า ความหลากหลายของดจิทิลัไม่
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ยากต่อการควบคุมดูแลของหวัหน้า สูงทีสุ่ด (ค่าเฉลีย่ 4.03) รองลงมา ไดแ้ก่ ความหลากหลาย
ของดจิทิลัจะท าให้เกดิการพฒันาความสามารถของนักศกึษาฝึกอาชพีมากขึน้ (ค่าเฉลี่ย 4.01) 
และความหลากหลายทางเชือ้ชาต ิภาษา และวฒันธรรมไม่เป็นอุปสรรคในการท างาน  สถาน
ประกอบการยุคดจิทิลัก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงของระบบงานอย่างรวดเรว็ และร้านหรอืบรษิทั
ทีท่ างานของท่านก าลงัขยายตลาดไปสู่ยุคดจิทิลั (ค่าเฉลีย่ 3.82) ตามล าดบั 

5.5 ดา้นความตัง้ใจในการเขา้สู่การฝึกอาชพีในสถานประกอบการที่มรีะบบดจิทิลั
ร่วมด้วย  นกัศกึษาพาณชิยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร มีทศันคตกิารรบัรู้
การเตรยีมความพร้อมการรฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยก
รรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ความตัง้ใจใน
การเขา้สู่การฝึกอาชพีในสถานประกอบการที่มรีะบบดจิทิลัร่วมด้วย ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก 
(ค่าเฉลี่ย 3.91) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ความหลากหลายของดิจิทลัไม่ยากต่อการ
ควบคุมดูแลของหวัหน้า สูงทีสุ่ด (ค่าเฉลีย่ 4.03) รองลงมา ไดแ้ก่ ท่านหมัน่หาขอ้มูล และศกึษา
เกี่ยวกบัเทคโนโลยดีจิทิลัอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย 3.96) การเรยีนรู้กบัเทคโนโลยดีจิทิลัเป็นสิง่
ส าคญั (ค่าเฉลี่ย 3.94) ท่านสามารถปรับตวัให้เป็นผูเ้ปิดกวา้งและพร้อมรบัการเปลีย่นแปลงใน
ระบบการท างาน ถ้ามดีจิทิลัร่วมด้วย (ค่าเฉลี่ย 3.91) การท างานกบัดจิทิลัเป็นงานที่น่าสนใจ 
(ค่าเฉลีย่ 3.88) และ การเรยีนรูก้บัเทคโนโลยดีจิทิลัเป็นสิง่จ าเป็น (ค่าเฉลีย่ 3.87) ตามล าดบั 

6. ผลการวเิคราะห์การเปรยีบเทยีบทศันคตกิารรบัรู้ในการเตรยีมความพร้อมในการร
ฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาสาขาวชิาการตลาด ม ี5 ด้าน คอื ด้าน
แหล่งข้อมูลสื่อบุคคล ด้านแหล่งข้อมูลสื่อมวลชน ด้านความเชื่อเกี่ยวกับงานในสถาน
ประกอบการ ดา้นความตัง้ใจในการเขา้รบัการฝึกอาชพี และดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อความพรอ้มใน
การฝึกอาชพี   ซึ่งจ าแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล ไดน้ี้ 

6.1 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มเีพศแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ในการเตรยีม
ความพร้อมในการรฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มี
เพศแตกต่างกัน มีทัศนคติการรับรู้ในการเตรียมความพร้อมในการรฝึกอาชีพในสถาน
ประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งข้อมูลสื่อ บุคคล ด้าน
ความรูส้กึที่มตี่อความพรอ้มในการฝึกอาชพี แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
และดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

6.2 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มอีายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ในการเตรยีม
ความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และเมื่อพจิารณารายดา้น พบวา่ 
นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มใน
การฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้นแหล่งขอ้มูล
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สื่อมวลชน และด้านความรู้สกึที่มตี่อความพร้อมในการฝึกอาชพี แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 คอื  

      6.2.1 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มีอายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ในการ
เตรียมความพร้อมในการฝึกอาชีพในสถานประกอบการยุคดิจิทัล เพื่อรองรับการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ดา้นความรูส้กึทีม่ตี่อความพรอ้มในการฝึกอาชพีแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุ 19 - 25 ปี (ค่าเฉลีย่ 3.96) มทีศันคติ
การรบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการ
เขา้สู่ตลาดแรงงาน มากกวา่นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุ 26 ปีขึน้ไป (ค่าเฉลีย่ 3.10)      

      6.2.2 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มีอายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ในการ
เตรียมความพร้อมในการฝึกอาชีพในสถานประกอบการยุคดิจิทัล เพื่อรองรับการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ดา้นความตัง้ใจในการเขา้รบัการฝึกอาชพีแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 โดยนักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มอีายุ 26 ปีขึน้ไป (ค่าเฉลี่ย 3.16) ทศันคตกิาร
รบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้
สู่ตลาดแรงงาน มากกวา่ นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่อีายุต ่ากวา่ 18 ปี (ค่าเฉลีย่ 3.91) และ
อายุ 19 - 25 ปีขึน้ไป (ค่าเฉลีย่ 4.00)  

6.3 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ใน
การเตรยีมความพร้อมในการรฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดิจทิลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และเมื่อพจิารณา
รายดา้น พบวา่ นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้
ในการเตรยีมความพร้อมในการรฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่
ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล และด้านความเชื่อเกีย่วกบังานในสถานประกอบการ 
แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

6.3.1 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มทีศันคตกิาร
รบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มในการรฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้
สู่ตลาดแรงงาน ด้านแหล่งขอ้มูลสื่อบุคคล แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 
โดยนักศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่รีะดบัการศกึษาชัน้ ปวส.2  (ค่าเฉลี่ย 3.60) มทีศันคตกิาร
รบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้
สู่ตลาดแรงงาน มากกว่านักศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่รีะดบัการศกึษาชัน้ ปวช.2  (ค่าเฉลี่ย 
3.98) และชัน้ ปวส.1  (ค่าเฉลีย่ 4.07)  ส่วนนักศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่รีะดบัการศกึษาชัน้ 
ปวส.1  (ค่าเฉลี่ย 4.07) มทีศันคติการรบัรู้ในการเตรียมความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน น้อยกวา่นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาด
ทีม่รีะดบัการศกึษาชัน้ ปวช.3  (ค่าเฉลีย่ 3.85) 

6.3.2 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มทีศันคตกิาร
รบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มในการรฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้
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สู่ตลาดแรงงาน ด้านความเชื่อเกี่ยวกบังานในสถานประกอบการแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดทีม่รีะดบัการศกึษาชัน้ ปวส.2  (ค่าเฉลี่ย 
3.56) มทีศันคตกิารรบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั 
เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน มากกว่านักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาชัน้ 
ปวช.2  (ค่าเฉลีย่0.36) ชัน้ ปวช.3  (ค่าเฉลีย่ 3.88) และชัน้ ปวส.1  (ค่าเฉลีย่ 4.01) 

6.4 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มสีาขาวชิาที่ศกึษาแตกต่างกนั มทีศันคตกิาร
รบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้
สู่ตลาดแรงงาน ไม่แตกต่างกนั  

 
5.2 อภิปรายผลการวิจยั 

จากผลการวจิยัเรื่อง ทศันคติการรบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร 
เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน สามารถอภปิรายผลไดด้งันี้ 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 จากการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลต่อทศันคติการ
รบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศึกษา
พาณิชยกรรม วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร โดยจ าแนกตามลกัษณะส่วน
บุคคล พบว่า 

   1.1 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มเีพศแตกต่างกนั มีทศันคติการรบัรู้ การเตรยีม
ความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้น
แหล่งข้อมูลสื่อบุคคล ด้านความรู้สึกที่มีต่อความพร้อมในการฝึกอาชพี แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และดา้นแหล่งขอ้มูลสื่อมวลชน แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทาง
สถิตทิี่ระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ ดาวดี ศรอีินทร์ (2562) เรื่องผลการทดสอบ
สมมติฐาน ค่าความแตกต่างระหว่างข้อมูลสถานภาพทัว่ไปกับคุณลักษณะนักศึกษา
ประกาศนียบตัรวชิาชพีสาขาการโรงแรมทีส่ถานประกอบการโรงแรมพงึประสงค์ในจงัหวดักระบี่ 
พบวา่ เพศทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อคุณลกัษณะนักศกึษาประกาศนียบตัรวชิาชพีสาขาการโรงแรม
ทีส่ถานประกอบการโรงแรมพงึประสงคใ์นจงัหวดักระบีแ่ตกต่างกนัในด้านความรู้ความสามารถ
ทางวชิาชพี อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

1.2 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มีอายุแตกต่างกนั มทีศันคติการรบัรู้ การเตรียม
ความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้น
ความรู้สึกที่มีต่อความพร้อมในการฝึกอาชีพ แตกต่างกัน เป็นเพราะ นักศึกษาสาขาวิชา
การตลาดที่มอีายุแตกต่างกนั มทีศันคติการรบัรู ้การเตรยีมความพร้อมการฝึกอาชพีในสถาน 
ประกอบการยุคดิจิทลั เพื่อรองรบัการเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมี
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นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และเมื่อพจิารณารายดา้น พบวา่ นกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่
มอีายุ 19 - 25 ปี (ค่าเฉลีย่ 3.96) มทีศันคตกิารรบัรูใ้นการเตรยีมความพรอ้มในการฝึกอาชพีใน
สถานประกอบการยุคดิจทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน มากกว่านักศกึษาสาขาวชิา
การตลาดทีม่อีายุ 26 ปีขึน้ไป (ค่าเฉลีย่ 3.10)  

1.3 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มอีายุแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้ การเตรยีม
ความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดา้น
ความตัง้ใจในการเขา้รบัการฝึกอาชพี แตกต่างกนั เป็นเพราะ ดา้นความตัง้ใจในการเขา้รบัการ
ฝึกอาชพีแตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่
มอีายุ 26 ปีขึน้ไป (ค่าเฉลี่ย 3.16) ทศันคตกิารรบัรู้ในการเตรยีมความพรอ้มในการฝึกอาชพีใน
สถานประกอบการยุคดิจทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน มากกว่า นักศกึษาสาขาวชิา
การตลาดที่มอีายุต ่ากว่า 18 ปี (ค่าเฉลี่ย 3.91) และอายุ 19 - 25 ปีขึน้ไป (ค่าเฉลี่ย 4.00) ซึ่ง
สอดคล้องกบังานวจิยัของ ณฐัวด ีสวสัดิภ์กัด ี(2561) วทิยากรที่มอีายุ และประสบการณ์ การ
เป็นวทิยากรแตกต่างกนัมีความคดิเหน็ต่อสมรรถนะที่พงึประสงค์ของวทิยากรศูนย์ฝึกอาชพี
สงักดักรุงเทพมหานครในด้านความรูด้า้นจรรยาบรรณวชิาชพี และภาพรวมของสมรรถนะทีพ่งึ
ประสงคแ์ตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05 

1.4 นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มทีศันคตกิารรบัรู้
การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทัล เพื่อรองรับการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ด้านความเชื่อเกี่ยวกับงานในสถานประกอบการ แตกต่างกัน  เป็นเพราะ 
นักศกึษาสาขาวชิาการตลาดที่มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีทศันคติการรบัรู้ในการเตรยีม
ความพร้อมในการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดจิทิลั เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
ดา้นความเชื่อเกีย่วกบังานในสถานประกอบการ แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
0.05 ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ ทรงสริ ิวชิริานนท์ (2563) พบว่า ผูใ้ชบ้ณัฑติที่มหีน่วยงาน
แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะบณัฑิตที่พงึประสงค์โดยรวมแตกต่างกนั อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ผูว้จิยัจงึทดสอบความแตกต่างรายคู่ ดว้ยวธิขีอง Scheffe พบวา่
หน่วยงานที่ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นแตกต่างกันที่ระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ คือ หน่วยงาน
ราชการ กบั หน่วยงานเอกชนธุรกจิบรกิาร 

 
5.3 ข้อเสนอแนะงานวิจยั 

จากผลการวจิยัเรื่องทศันคติการรบัรู้ การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร 
เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ เป็นผูม้อีายุ 19 -
25 ปี ระดบัชัน้ ปวช.3 สาขาวชิาการตลาด ซึ่งผลการวจิยัครัง้นี้ สามารถสรุปข้อเสนอแนะที่
ไดร้บัจากการวจิยั ดงันี้ 
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 1. ด้านลกัษณะส่วนบุคคลนักศกึษาพาณิชยกรรม ที่มีลกัษณะบุคคล แตกต่างกนั มี
ทศันคติการรบัรู้การเตรียมความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทัล ของ
นักศึกษาพาณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร ควรให้ความส าคัญกับ
นกัศกึษา ซึ่งเป็นผูม้คีวามสนใจการออกฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั โดยวทิยาลยั 
ฯ สนับสนุนในเรื่อง การให้ความรู้ การฝึกอบรม และสมัมนาเพิม่เตมิ จากผูม้ปีระสบการณ์ทัง้
จากหน่วยงานภายใน และภายนอกวทิยาลยั ฯ เพื่อถ่ายทอดความรู้ และเตรยีมความพรอ้มการ
ออกฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิค
กาญจนาภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ใหม้คีวามพรอ้มมากยิง่ขึน้ 

2. ทัศนคติในการท างาน ด้านความตัง้ใจการเข้ารบัการฝึกอาชีพ นักศึกษาระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชพี(ปวช.) มคีวามแตกต่าง กบั นกัศกึษาระดบัประกาศนียบตัรชัน้สูง(ปวส.) 
ความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทัล ของนักศึกษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร ยงัมคีวามพรอ้มทีแ่ตกต่างกนั เพราะชว่งอายุ ในการ
สะสมประสบการณ์ ความรูท้กัษะวชิาชพีทีย่งัตอ้งมรีะดบัความพรอ้มทีม่ากขึน้ แต่ยงัสามารถฝึก
ประสบการณ์วชิาชพีตามสมรรถนะการเรยีนรู้ของระบบทวภิาคไีดต้ามปกต ิเพื่อพฒันาในด้าน
การปฏบิตังิาน เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน 

 
5.4 ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

ส าหรบัการศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผู้วจิยัมีข้อเสนอแนะว่าควรมีการศกึษาเพิ่มเตมิ ในประเด็น
ดงัต่อไปนี้ 

1. ควรมีการปรบัใชก้บันักเรียนนักศกึษาในแผนกวชิาอื่น ๆ เพื่อให้ได้ขอ้มูลเพิ่มเติม
มากยิง่ขึน้ 

2. ควรศกึษาวจิยัเพิม่เตมิเกีย่วกบัความรู้ ความเขา้ใจที่มคีวามสมัพนัธ์กบัความพร้อม
การฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิค
กาญจนาภิเษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน เพื่อมุ่งพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ
ของนกัศกึษา และพฒันาตนเองใหเ้กดิความพรอ้มในการเขา้สูยุ้คดจิทิลัมากยิง่ข ึน้ 

3. ควรมรีะบบของการตอบกลบัเพื่อสะท้อนการยอมรบัข้อเสนอแนะ ในการวจิยัครัง้
ต่อไป เพื่อน าปัจจยัอื่นทีผู่ว้จิยัไม่ไดน้ ามาวเิคราะห ์ไปใชใ้นการวเิคราะหเ์ชือ่มโยงกบัการเตรยีม
ความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถานประกอบการยุคดิจิทัล ของนักศึกษาพาณิชยกรรม 
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร เพื่อรองรบัการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ในภาคอุตสาหกรรม
ต่อไป 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แบบสอบถาม 

เรื่อง ทศันคตกิารรบัรูท้ีม่คีวามสมัพนัธก์บัความพรอ้มการฝึกอาชพี ในสถานประกอบการยุคดจิทิลั  
ของนักศึกษาพาณิชยกรรม วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก มหานคร 

 

ค าช้ีแจง 
1. การศกึษาครัง้นี้มุ่งศกึษาทศันคติการรบัรู้ที่มีผลต่อความพร้อมการฝึกอาชพี ในสถาน

ประกอบการยุคดจิทิลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหา
นคร เพื่อสร้างความพึงพอใจที่ดีต่อการฝึกอาชพีในสถานประกอบการยุคดิจิทลัของ
นกัศกึษา ระดบั ปวช. และ ปวส. 

2. แบบสอบถามนี้แบ่งเป็น 2 ตอนคอื 
ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัทศันคติการรบัรู้ที่มีผลต่อการฝึกอาชีพ ใน
สถานประกอบการยุคดิจิทลั ของนักศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลัยเทคนิค
กาญจนาภเิษก มหานคร 

3. ในการตอบแบบสอบถามนี้ขอความร่วมมอืจากท่านตอบใหต้รงกบัความคดิเหน็ของ
ท่านมากที่สุดและกรุณาตอบทุกข้อซึ่งข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามนี้จะ
น าไปใชเ้พื่อการพฒันางาน ของ วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผูอ้บแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน [ ] หน้าขอ้ความทีเ่ป็นจรงิ 

1. เพศ     ชาย    หญงิ 

2. ระดบัชัน้   ปวช.2   ปวช.3   

 ปวส.1   ปวส.2   

3. สาขาวชิาทีศ่กึษา    การบญัช ี   การตลาด    

 คอมพวิเตอรธ์ุรกจิ 

4 .อายุ     ต ่ากวา่ 18 ปี   19-25 ปี    

 26 ปีขึน้ไป 

 



 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติการรับรู้ ที่มีผลต่อความพร้อมการฝึกอาชีพ ในสถาน
ประกอบการยุคดจิทิลั ของนกัศกึษาพาณิชยกรรม วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร 
ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาข้อความในแบบสอบถามแล้วท าเครื่องหมายลงในช่องประเด็น
ตามล าดบั 

 5  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัมากทีสุ่ด 
 4  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัมาก 
 3  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัปานกลาง 
 2  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัน้อย 
 1  หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม 

ระดบัความพงึพอใจ 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด
(1) 

ทศันคติการรบัรู้ข้อมูลพืน้ฐานเก่ียวกบัการฝึกอาชีพในสถานประกอบการยคุ
ดิจิทลั 
1 แหล่งข้อมูลส่ือบุคคล 
1.1 มกีารอบรม / สมัมนา      
1.2 มกีารเรยีน การสอนจากวทิยาลยัฯ      
1.3 มคีรอบครวัหรอืเพือ่น เป็นผูใ้หค้วามรู ้      
1.4 มกีารศกึษาดูงานทีเ่กีย่วขอ้ง      
2 แหล่งข้อมูลส่ือมวลชน 
2.1 โฆษณาทางวทิยุ      
2.2 โทรทศัน์      
2.3 นิตยสาร      
2.4 สื่อสิง่พมิพ ์      
2.5 สื่อกลางแจง้      
2.6 อนิเตอรเ์น็ต      
ทศันคติเก่ียวกบัสถานประกอบการยคุดิจิทลั 
1 ความเช่ือเก่ียวกบังานในสถานประกอบการยคุดิจิทลั 

1.1 
การกา้วเขา้สู่ยคุดจิทิลัจะท าให้
เศรษฐกจิในภูมภิาคดขีึน้ 

     



 

1.2 
การกา้วเขา้สูย้คุดจิทิลัท าใหเ้กดิภาพ
เสรใีนการท างานสูงขึน้ 

     

1.3 
การกา้วเขา้สู่ยคุดจิทิลัท าใหเ้กดิภาพ
เสรใีนการเคลื่อนยา้ยแรงงานในทุก ๆ 
อาชพีง่ายขึน้ 

     

1.4 

ท่านสามารถเรยีนรูแ้ละปฏบิตัติาม
มาตรฐานสากลได ้เชน่ การตรงต่อ
เวลา การมคีวามรบัผดิชอบ และการมี
ความเคารพ สามารถยอมรบัค าตเิตยีน 

     

1.5 
ท่านสามารถท างานไดโ้ดยอสิระในยคุ
ดจิทิลั โดยไม่ตอ้งมหีวัหน้ามาควบคุม 

     

2 ความรู้สึกท่ีมีต่อการฝึกอาชีพยคุดิจิทลั 

2.1 
ความหลากหลายทางเชือ้ชาต ิภาษา 
และวฒันธรรมไม่เป็นอุปสรรคในการ
ท างาน  

     

2.2 
ความหลากหลายของดจิทิลัไมย่ากตอ่
การควบคมุดูแลของหวัหน้า 

     

2.3 
ความหลากหลายของดจิทิลัจะท าให้
เกดิการพฒันาความสามารถของ
นกัศกึษาฝึกอาชพีมากขึน้ 

     

2.4 
สถานประกอบการยุคดจิทิลัก่อใหเ้กดิ
การเปลีย่นแปลงของระบบงานอย่าง
รวดเรว็ 

     

2.5 
รา้นหรอืบรษิทัทีท่ างานของท่าน
ก าลงัขยายตลาดไปสู่ยคุดจิทิลั 

     

3 
ความตัง้ใจในการเข้าสู่การฝึกอาชีพในสถานประกอบการท่ีมรีะบบ
ดิจิทลัรว่มด้วย 

3.1 
ท่านสามารถปรบัตวัใหเ้ป็นผูเ้ปิดกวา้ง
และพรอ้มรบัการเปลีย่นแปลงในระบบ
การท างาน ถา้มดีจิทิลัร่วมดว้ย 

     

3.2 การท างานกบัดจิทิลัเป็นงานทีน่่าสนใจ      

3.3 
การเรยีนรูก้บัเทคโนโลยดีจิทิลัเป็น
สิง่จ าเป็น 

     



 

2.4 
การเรยีนรูก้บัเทคโนโลยดีจิทิลัเป็นสิง่
ส าคญั 

     

2.5 
ท่านหมัน่หาขอ้มูล และศกึษาเกีย่วกบั
เทคโนโลยดีจิทิลัอยา่งต่อเนื่อง 

     

ความพร้อมการฝึกอาชีพในสถานประกอบการยคุดิจิทลั 

1 
ท่านไดม้กีารเขา้รบัการฝึกอบรมเพื่อ
พฒันาทกัษะใหม้คีวามเชีย่วชาญการ
ใชค้อมพวิเตอรม์ากขึน้ 

     

2 
ท่านไดม้กีารเขา้รบัการฝึกอบรมเพื่อ
พฒันาทกัษะใหม้คีวามเชีย่วชาญ
ทกัษะการสื่อสาร 

     

3 
ท่านไดร้บัการฝึกอบรม เรยีนรู้
เทคโนโลยดีจิทิลั เพือ่เตรยีมความ
พรอ้มในการเขา้สู่ยคุดจิทิลั 

     

4 
ท่านไดม้กีารเขา้รบัการฝึกอบรมเพื่อ
พฒันาความรูเ้กีย่วกบัประโยชน์จาก
การใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั 

     

5 
ท่านไดร้บัการอบรม สมัมนาการเตรยีม
ความพรอ้มในการเขา้สู่ตลาดแรงงาน
จากวทิยาลยัฯ 

     

6 

วทิยาลยัมกีารปรบัระเบยีบต่าง ๆ เชน่ 
การเขา้มาเรยีนใหส้อดคลอ้งกบัการฝึก
อาชพี เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการ
เขา้สู่ยคุดจิทิลั 

     

7 
ท่านไดร้บัการส่งเสรมิความพรอ้มใน
การเขา้สู่ตลาดแรงจากวทิยาลยัฯ 

     

8 
ท่านมคีวามพรอ้มทีจ่ะเขา้แขง่ขนัใน
ตลาดแรงงานของยคุดจิทิลั 

     

 

ข้อเสนอแนะ 
...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือการวิจยั 

รายนามผูเ้ชีย่วชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืการวจิยั ประกอบดว้ย 

1. อาจารยว์ชัรนิทร ์วจิติรพนัธ ์ ครูช านาญการพิเศษ หัวหน้างานวัด  และ
ประเมินผล วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษก 
มหานคร 

2. อาจารยก์ญัญณฎัฐ ์บวังาม ครูช านาญการ หัวหน้าสาขาวิชาการตลาด
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร 

3. อาจารยพ์งษ์ลดา รื่นสุข ครู ผู้ ช่ ว ย  หัวห น้ า สา ข าวิช า ก า รตล าด
วทิยาลยัเทคนิคกาญจนาภเิษก มหานคร 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค  
การทดสอบคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั (IOC)  

  



 

การวดัค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม 

การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
หรอืดชันคีวามสอดคลอ้ง (Index Of Consistency : IOC) ผูว้จิยัไดใ้หผู้ท้รงคุณวฒุจิ านวน 3 
ท่าน ท าการตรวจสอบคุณภาพและความถูตอ้งของแบบสอบถามในการวจิยัในดา้นเนื้อหา โดย
ค่า IOC ทีค่ านวณไดต้อ้งมคี่าตัง้แต่ 0.67 – 1.0 แสดงวา่ขอ้ค าถามนัน้ใชไ้ด ้

ข้อ รายการประเมิน 

ผลการประเมิน
ของ 

ผูเ้ช่ียวชาญ (คน
ท่ี) 

IOC 
ผลการ 
ประเมิน 

1 2 3 
ทศันคติการรบัรู้ข้อมูลพืน้ฐานเก่ียวกบัการฝึกอาชีพในสถานประกอบการยคุดิจิทลั 
1 แหล่งข้อมูลส่ือบุคคล 
1.1 มกีารอบรม / สมัมนา +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
1.2 มกีารเรยีน การสอนจากวทิยาลยัฯ +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
1.3 มคีรอบครวัหรอืเพือ่น เป็นผูใ้หค้วามรู ้ +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
1.4 มกีารศกึษาดูงานทีเ่กีย่วขอ้ง +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
2 แหล่งข้อมูลส่ือมวลชน 
2.1 โฆษณาทางวทิยุ +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
2.2 โทรทศัน์ +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
2.3 นิตยสาร +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
2.4 สื่อสิง่พมิพ ์ +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
2.5 สื่อกลางแจง้ +1 0 +1 0.67 สอดคลอ้ง 
2.6 อนิเตอรเ์น็ต +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
3 ความเช่ือเก่ียวกบังานในสถานประกอบการยคุดิจิทลั 

3.1 
การกา้วเขา้สู่ยคุดจิทิลัจะท าใหเ้ศรษฐกจิใน
ภูมภิาคดขีึน้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

3.2 
การกา้วเขา้สูย้คุดจิทิลัท าใหเ้กดิภาพเสรใีนการ
ท างานสงูขึน้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

3.3 
การกา้วเขา้สู่ยคุดจิทิลัท าใหเ้กดิภาพเสรใีนการ
เคลื่อนยา้ยแรงงานในทกุ ๆ อาชพีงา่ยขึน้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

3.4 
ท่านสามารถเรยีนรูแ้ละปฏบิตัติาม
มาตรฐานสากลได ้เชน่ การตรงต่อเวลา การม ี

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 



 

ข้อ รายการประเมิน 

ผลการประเมิน
ของ 

ผูเ้ช่ียวชาญ (คน
ท่ี) 

IOC 
ผลการ 
ประเมิน 

1 2 3 

 
ความรบัผดิชอบ และการมคีวามเคารพ 
สามารถยอมรบัค าตเิตยีน 

     

3.5 
ท่านสามารถท างานไดโ้ดยอสิระในยคุดจิทิลั 
โดยไม่ตอ้งมหีวัหน้ามาควบคุม 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

4 ความตัง้ใจในการเข้าสู่การฝึกอาชีพในสถานประกอบการท่ีมรีะบบดิจิทลัร่วมด้วย 

4.1 
ท่านสามารถปรบัตวัใหเ้ป็นผูเ้ปิดกวา้งและ
พรอ้มรบัการเปลีย่นแปลงในระบบการท างาน 
ถา้มดีจิทิลัร่วมดว้ย 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

4.2 การท างานกบัดจิทิลัเป็นงานทีน่่าสนใจ +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
4.3 การเรยีนรูก้บัเทคโนโลยดีจิทิลัเป็นสิง่จ าเป็น +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
4.4 การเรยีนรูก้บัเทคโนโลยดีจิทิลัเป็นสิง่ส าคญั +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

4.5 
ท่านหมัน่หาขอ้มูล และศกึษาเกีย่วกบั
เทคโนโลยดีจิทิลัอยา่งต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

5 ความรู้สึกท่ีมีต่อการฝึกอาชีพยคุดิจิทลั 

5.1 
ความหลากหลายทางเชือ้ชาต ิภาษา และ
วฒันธรรมไม่เป็นอุปสรรคในการท างาน  

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

5.2 
ความหลากหลายของดจิทิลัไมย่ากตอ่การ
ควบคุมดูแลของหวัหน้า 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

5.3 
ความหลากหลายของดจิทิลัจะท าใหเ้กดิการ
พฒันาความสามารถของนกัศกึษาฝึกอาชพี
มากขึน้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

5.4 
สถานประกอบการยุคดจิทิลัก่อใหเ้กดิการ
เปลีย่นแปลงของระบบงานอย่างรวดเรว็ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

5.5 
รา้นหรอืบรษิทัทีท่ างานของท่านก าลงัขยาย
ตลาดไปสู่ยคุดจิทิลั 

+1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
ตวัอย่างค่าท่ีวิเคราะหจ์ากโปรแกรม SPSS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 
 

 


